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Eigenschaft der Klonresistenz entschietlaiiesentlich beim Wahlverfahren ist, dass
der Teilnehmer eine Préaferenzreihenfolge mehremetré§e erstellen kann. Hierbei
konnen mehrere Antrdge auch gleichbehandelt werziem, Beispiel zwei Favoriten
oder mehrere Ersatzwinsche. Fir die Auszahlungesteinachst die Summe der
Zustimmungen und die der Ablehnungen im Vordergrudié nicht mehrheitsfahigen
Antrage werden verworfen. Die verbliebenen Antragerden nach der Schulze-
Methode in eine Rangfolge gestellt. Als angenomugiirder Antrag mit dem héchsten
Rang (vgl. Nitsche: 0.J.: 4.). Der Einsatz diesatidde hat den Sinn, dass niemand
gezwungen werden soll, durch ,Schaffung von Mehemeischon im Vorfeld faule
Kompromisse*” (ebd.) eingehen zu mussen.

Um das System vor Manipulation zu schitzen und gend Transparenz zu schaffen,
werden nach den Abstimmungen alle Abstimmungsdatiem gelegt, dazu zahlt auch
wer mit welcher Vollmacht gewahlt hat. Durch dieSeansparenz kann jeder
Teilnehmer sich Uber die Korrektheit der Ergebnisdermieren. Liquid Feedback
bietet die Mdglichkeit der Nutzung von Pseudonymkadlt diese jedoch nicht fur
sinnvoll, da eine geheime Wahl mittels des Comgutare lllusion sei (vgl. ebd.).

Liquid Feedback ist fir die Offentlichkeit zugamfli und kann auch von Parteien,
Stiftungen, Vereinen, Gebietskorperschaften und hiegierungsorganisationen
kostenfrei genutzt werden. Der Landkreis Frieslamatzt die Mdoglichkeit der
Verwendung von Liquid Feedback. Im nachsten Kapitelird die
Burgerbeteiligungsplattform Liquid Friesland, dige dSoftware Liquid Feedback

verwendet, dargestellt.

2.6.2 Liquid Friesland

Die Software Liquid Feedback wird seit November 201in der

Birgerbeteiligungsplattform Liquid Friesland einges. Der Landkreis Friesland ist
damit weltweit die erste Kommune, die Liquid Feedkbaur Online-Birgerbeteiligung
nutzt. Der Landrat Sven Ambrosy suchte Moglichkeitedie Burgerlnnen des
Landkreises Frieslands zusatzlich zu beteiligequid Friesland soll einen zusatzlichen
Anreiz schaffen, als Blrgerinnen am politischen dBeken teilzuhaben. Fir die
Kommunalpolitikerinnen stellt es zuséatzlich ein tioment zur Erstellung von

Meinungsbildern dar. Die Politikerinnen erfahremafuLiquid Friesland mehr Gber den

2 In dieser Arbeit wird nicht weiter auf die Schulgiethode eingegangen, da dies den Rahmen dieser
Forschungsarbeit sprengen wirde und fir die wefebeit nur von geringer Bedeutung ist.
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Willen und die Ideen der Burgerinnen und kénnen isahlre Meinungsbildung
bereichern (vgl. Landkreis Friesland 2013: 4).

Die Plattform Liquid Friesland ist fiur alle Bugenken ab 16 Jahren des Landkreises
Friesland konzipiert. Es wird ihnen die Mdoglichkeigegeben, sich an
kommunalpolitischen Themen sowie Themen der StaddeGemeinden im Landkreis
Friesland zu auf3ern. Die Burgerinnen mussen sittelseines Formulars im Internet
registrieren. Durch Angaben, wie z.B. Name, Ort @&burtsdatum, wird die Person
identifiziert und erhélt wenige Tage nach der Reeigiging einen Zugangscode per Post
zugeschickt. Bei einer moglichen Erweiterung gibtnheben der Kreisebene zusatzlich
die Option, sich auf Stadt- oder Gemeindeebeneeteiligen (vgl. Landkreis Friesland
2012: 2).

Die so genannten ,weiBen Flecken® ohne Internetzggawerden durch
Forderprogramme des Landkreises unterstlitzt, dali@se ebenfalls an Liquid
Friesland teilhaben kdonnen. Fir diejenigen, diedeilnternetzugang haben, stellt die
Verwaltung drei Alternativen zur Verfiigung. Die tersVariante ist weiterhin die
gesetzlich normierte Moglichkeit, sich schriftlieim den Landkreis zu wenden. Sofern
der Wunsch besteht, die Eingabe im Internet off@nttur Diskussion stellen zu lassen,
kann die Kreisverwaltung diesem Wunsch entspreanendiese Eingabe online stellen.
Allerdings kann der Initiator auf Grund des fehlend Internetzugangs keine
Anderungsvorschlage entgegennehmen (vgl. ebd.: Rf§ zweite Moglichkeit fiir
Personen ohne Internetzugang besteht darin, dase diffentliche Internetzugange
benutzen, um an der Burgerbeteiligungsplattforfzdaeehmen (vgl. ebd.). Die dritte
Option besteht in der Delegation der Stimme. Esd@niftlichen Antrag zur Delegation
der Stimme kann die Kreisverwaltung jederzeit eg¢g@mehmen. Der Antragssteller
muss dann einen Delegierten benennen, der die &timemwalten soll. Jedoch besteht
auf Grund des fehlenden Internetzugangs keine Mgt zur Veranderung der
Delegation, wie z.B. ein Rickzug der Stimmubertrgglbei einzelnen Themen. Die
Kreisverwaltung gibt allerdings die Gelegenheit pehriftichem Antrag jederzeit das
Benutzerkonto zu lI6schen oder die Stimme auf entei@ Person zu Ubertragen (vgl.
ebd.).

Gegenstand der Beteiligung sind Themen fur dieLdedkreis Friesland zustandig ist.
Liquid Friesland bietet zwei Wege zur Themenbehamgll Der erste Weg sind

Vorlagen, die die Kreisverwaltung in der Plattfomur Diskussion stellt. Neben den
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einzelnen Gremien haben die Nutzerinnen von Lidtnésland die Moglichkeit sich
Uber die Vorlagen des Kreises auszutauschen (vdl).e

Der zweite Weg sind eigene Initiativen der Birgedn. Die Initiativen der
Bilrgerinnen missen ein 10% Quorum erlangen, umAbstimmung zugelassen zu
werden. ,Als erforderliches Quorum wird definietfass mindestens zehn Prozent der
Nutzerinnen, die fur das jeweilige Thema Interemsgemeldet haben, diese Initiative
unterstitzen oder zumindest verfolgen* (ebd.: %mB werden Initiativen, die zu
wenig Zustimmung erhalten und nicht von Interess®l,sdirekt aussortiert. Die
Laufzeit einer Initiative liegt bei sechs Wocherdumird bei erfolgreichem Abschluss
als Anregung nach 834NKomVG gewertet (vgl. ebd.: Hine Initiative durchlauft
mehrere Phasen. Zunachst befindet sich die In#iain der Neuphase, in der die
Teilnehmer bewerten, ob die Initiative als diskassivirdig gezahlt wird. Wenn das
10% Quorum erreicht wird, wird die Initiative inedDiskussionsphase Uberfihrt. In der
Diskussionsphase besteht die Mdglichkeit, Andervagehlage zu machen. Der
Initiator erhalt ein Feedback und kann Anderungmafern er diese fir nétig halt, in
seine Initiative einarbeiten. AnschlieBend werdeie dhitiativen in die Phase
,Eingefroren* Uberfihrt. In dieser Phase konnemkehnderungen mehr vorgenommen
werden und die Teilnehmer kdnnen Uber den endgilti§ntwurf der Initiative
abstimmen. Bei der Schlussabstimmung gilt ebendtsErreichen des 10% Quorums,
damit eine Initiative Erfolg hat (vgl. ebd.: 4f.).

Burgerbeteiligung hat nur einen Sinn, wenn diesehétrfolg hat und die Ergebnisse
spurbar sind. Auf Grund dessen ist es wichtig, dasd.andkreis Friesland als Reaktion
auf die zusatzliche Mdglichkeit der Birgerbeteiigu via Online-Instrumente
gewahrleistet, dass der Input der Burgerinnen aichtbar abgebildet wird. Jedoch
kénnen die ,gesetzlich vorgegebenen Entscheiduggbrgformale Beschlisse durch
Kreisgremien) nicht ausgehebelt werden” (ebd.:C®r Kreistag trifft abschliel3ende
Entscheidungen beziiglich der Ergebnisse aus Ligaesland. Jedoch hat er sich dazu
verpflichtet, die Ergebnisse aus der Vorlagendisiaumsals Meinungsbild entsprechend
des 835 NKomVG zur Kenntnis zu nehmen und im Puatdkstzuhalten (vgl. ebd.).
Der 835 NKomVG beinhaltet:

.Die Vertretung kann in Angelegenheiten der Kommeiree Befragung der Birgerinnen und
Birger beschlieRen. Satz 1 gilt nicht in Angeleggtem einzelner Mitglieder der Vertretung,
des Hauptausschusses, der Stadtbezirksréte, dsra@rtund der Ausschisse sowie der
Beschéftigten der Kommune. Einzelheiten sind d@atzung zu regeln.” (ebd.: 6)
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Die eingebrachten Initiativen der Burgerinnen, dieschlie3end erfolgreich mit dem
entsprechenden Quorum abgeschlossen werden, wedemAnregung nach 834
NKomVG und §8 Abs. 4 der Hauptsatzung des Land&seirieslantlim Kreistag

aufgenommen und behandelt. Anregungen nach 348NK&m\konnen

selbstverstandlich auch weiterhin per Post und Meil den Landkreis Friesland
gerichtet werden und sind unabhangig von Liquidestand (vgl. ebd.). Der 834
NKomVG und § 8Abs.4 nach der alten Fassung der t3atgung des Landkreises

Friesland beinhalten Folgendes:

.8 34 Anregungen, Beschwerden

Jede Person hat das Recht, sich einzeln oder inef@eamaft mit anderen schriftlich mit
Anregungen und Beschwerden in Angelegenheiten damrKune an die Vertretung zu
wenden. Die Zustandigkeiten des Hauptausschusses, Adsschiisse der Vertretung,
Stadtbezirksrate und Ortsrate und der Hauptverwg#ibeamtin  oder des
Hauptverwaltungsbeamten werden hierdurch nicht HoerDie Vertretung kann dem
Hauptausschuss die Prifung von Anregungen und dledifung von Beschwerden
Ubertragen. Die Antragstellerin oder der Antradsteist dariber zu informieren, wie die
Anregung oder die Beschwerde behandelt wurde. Hiaiten regelt die Hauptsatzung.”

.8 8Abs. 4 Hauptsatzung des Landkreises Friesland:

.Fur die Erledigung der Anregungen und Beschwelideder Kreisausschuss zustéandig, es sei
denn, sie betreffen Angelegenheiten, fur die dezis€ag ausschliel3lich gemal § 36 Abs. 1
NLO zustandig ist. Zur Vorbereitung der Erlediguk@nnen der Kreistag bzw. der
Kreisausschuss Anregungen und Beschwerden zur Mitregy an die zustandigen
Fachausschisse Uberweisen. Der Kreisausschussmdtreistag Gber die Art der Erledigung
des Antrages zu unterrichten.” (ebd.)

Die Nutzerlnnen von Liquid Friesland kénnen die $eheidungen Uber die Initiativen
auf der Website des Landkreises Friesland einseha&tem wird dort aufgefuhrt, wann
und wie sich die einzelnen politischen Gremien adeih Themen befassen und welche
Entscheidungen diesbezuglich getroffen wurden @fofl.).

In der folgenden Abbildung wird das Ablaufscheman Mdquid Friesland grafisch

dargestellt:

® Der §8 Abs. 4 der Hauptsatzung des Landkreisesslrid ist eine veraltete Fassung. Nach der

Neufassung der Hauptsatzung von November 2011 wefseegungen nach dem 87 Abs. 4 der
Hauptsatzung des Landkreises Friesland in den tégemsufgenommen und bearbeitet. Der §7 Abs. 4
der Hauptsatzung lautet wie folgt: ,Fur die Erlagig der Antrage ist der Kreisausschuss zustandig,
es sei denn, sie betreffen Angelegenheiten, firddieKreistag ausschlie3lich gemaR § 58 Abs. 1
NKomVG zustandig ist. Zur Vorbereitung der Erledigung kémnder Kreistag bzw. der
Kreisausschuss Antrdge zur Mitberatung an die ndgi@n Fachausschiisse Uberweisen. Der
Kreisausschuss hat den Kreistag tiber die Art dedigung des Antrages zu unterrichten.”
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Kreisverwaltung stellt Vorlage in LF ein,

parallel zur ersten Beratung im Fachausschiiss

= erzeugt eilfhema

Burger stellen einen Antrag in LF ein

=erzeugt eimMhema

— =
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Burger kdnnen innerhalb des Themas
Anderungsvorschlagezur urspriinglichen
Vorlage oder auch alternativentrage zur
Abstimmung stellen

= das Thema wirthreiter

Birger kbnnen innerhalb des Themas
Anderungsvorschlagezur urspriinglichen
Vorlage oder auch alternativentrage zur
Abstimmung stellen

= das Thema wirthreiter

v
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Rechtzeitig vor der entscheidenden
Kreistagssitzung wird der Status aller Antrag
im Themaeingefroren, in diesem Stadium
sind keine Anderungen mehr moglich.
AnschlieRend kénnen Blrger abstimmen.

D

Das Thema und seine evtl. alternativen Antré|ge

durchlaufen den festen Antragsprozess, wer
schlieBlicheingefroren, in diesem Stadium
sind keine Anderungen mehr méglich.
Anschliel3end kénnen Birger abstimmen.
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Die Kreisverwaltung informiert den Kreistag
uber das Ergebnis. DiEbstimmung tber die
urspringliche Vorlage geht als
Meinungsbild analog 835 NKomVG in die
Beratungen ein und wird protokolliert.
Etwaigealternative Antrage werden bei
erfolgreicher Abstimmung alsnregung nach
834 NKomVG gewertet und flieBen entwede
direkt in die Entscheidung ein oder werden
dem nachsten Fachausschuss vorgelegt.

I

Erfolgreiche Antrage werden als Anregung
nach 834 NKomVG gewertet und dem

nachsten Fachausschuss, der fir dieses Th¢
zustandig ist, vorgelegt.
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Entscheidung

Verbindlich entscheiden konnen nur der Kreistag sgide Ausschuisse, die durch Liquid Frieslar
um Meinungsbilder und neue Antrage bereichert werBée jeweilige Entscheidung wird in Liquid

Friesland dargestellt, so dass die Nutzer erfalwas,aus ihren Antrdgen geworden ist.

nd

Abbildung 1: Ablaufschema von Liquid Friesland

(Landkreis Friesland 201p: 7
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Im Juni 2013 wurde vom Landkreis Friesland ein egrsEvaluationsbericht
veroffentlicht. Dieser enthalt lediglich statistsecAngaben zum derzeitigen Stand von
Liquid Friesland. Seit dem 9. November 2012 hatlderdkreis Friesland von 83.817
maoglichen (Stand 12.2012) 761 Zugangscodes versdwmit den 761 Zugangscodes
wurden bis zum 14.7.2013 503 Zugange aktiviert.etudeigt sich, dass 43,23% der
Nutzerinnen, die ihren Zugang aktiviert haben, ragtdns 50 Jahre alt sind (Stand
2.4.2013). Das bedeutet, dass die Teilnehmer bizab€e eher unterprasentiert und die
Teilnehmer ab 50 Jahre Uberprasentiert sind.

Im Geschlechtervergleich zeigt sich, dass die mémal Bevolkerung sich eher an
Liquid Friesland beteiligt als die weibliche Bevétkng. 22% der registrierten
Nutzerlnnen sind Frauen und 78% sind Manner (S2&@3.2013).

In der regionalen Aufteilung gibt es ein Nord-Sudf@le. Laut der Auswertung vom
2.04.2013 sind die Kommunen im noérdlichen Landkiderprasentiert und die Stadt
Sande und die Kommunen im sidlichen Kreisgebieterpnésentiert. Besonders
auffallig ist die Teilnehmerschaft in der Stadt eéevdie besonders hoch ist (vgl.
Landkreis Friesland 2013: 7).

Bei der Auswertung des Aktivitdtsniveaus vom 1@®033 waren von den 458 zu
diesem Zeitpunkt registrierten Nutzerinnen 291 &®a bei mindestens einem Thema
aktiv. Das bedeutet, dass ein relativ hohes Aldisitiveau von 63,5% besteht, aber
wiederum auch eine grof3e Teilnehmergruppe nur Baubachter sind.

39,9% bzw. 183 Teilnehmerinnen haben sich bei nsit@hs zwei Themen und 25,3%
bzw. 116 Teilnehmerinnen bei mehr als zwei Theniiv deteiligt. 19 Personen haben
bis zu diesem Zeitpunkt eine eigene Initiative gest (vgl. ebd.: 8).

Ihre eigene Stimme delegiert, haben bis zu demhtatyc 10.03.2013 lediglich drei
Teilnehmerinnen. Dies zeigt, dass die Option dde@aion bei den Teilnehmerinnen
momentan noch keine Rolle spielt (vgl. ebd.).

Seit dem Start bis zum Stichtag 16.05.2013 wurdam den Nutzerinnen 44 Themen
diskutiert. In der Abstimmung gewonnen haben 30nidre bzw. die darin enthaltenen
Initiativen. Von den 44 Themen haben zwei Themeimdee Erfolg gehabt und acht
Themen wurden auf Grund des geringen Interesse=batxthen. Vier weitere Themen
waren bis zum 16.05.013 noch in den unterschiegifidAhasen und somit noch nicht
beendet (vgl. ebd.: 5).

Der Evaluationsbericht zeigt, dass die 90-9-1 ReggalJakob Nielsen auch auf Liquid

Friesland zutrifft. Ein Prozent der Nutzerlnnentiiaren demnach Antrdge, neun
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Prozent arbeiten und diskutieren Uber diese Inhaitg 90 Prozent beobachten die
Inhalte ohne selbst aktiv zu werden. Laut der Autwe liegt Liquid Friesland in

Sachen Interaktion Uber dem Niveau der definieRagel (vgl. ebd.: 6). Ziel des
Landkreises Friesland ist es, den 90 Prozent debeabachtenden Teilnehmerinnen
durch einen guten und vielfaltigen Zugang, die Nakeit zu mehr Blrgerbeteiligung

zu geben, ,die sie nutzen kbnnen, wenn sie wol{eht.: 6).

3 Empirische Untersuchung

Das Kapitel Empirische Untersuchung befasst sicht mdem quantitativen
Forschungsdesign  (Evaluationsforschung), der Opbdifragung als dem
Erhebungsinstrument sowie mit der Erhebung, der wkasing und den

Untersuchungsergebnissen.

3.1 Das quantitative Forschungsdesign: Evaluatiof@rschung

Zur Beantwortung der Frage, ob ,Mehr Blrgerbetailig durch die Onlineplattform
Liquid Friesland“ mdglich ist, ist eine methodiscergehensweise im Rahmen der
quantitativen Sozialforschung erforderlich. Der &ipfeiler der quantitativen
Forschung ist das ,Messen, Zahlen, Wiegen“ (Raitb@08: 8). Die quantitative
Forschung versucht, mit Zahlen die soziale Wirlteih zu erklaren. Die Subjektivitat
soll mdglichst vermieden werden, da das Ziel bestebjektiv an Ergebnisse zu
gelangen (vgl. Schirmer 2009: 58). Es sollen geaisSkerkmale, wie Einstellungen,
Meinungen und Verhalten, in messbare GroRen umgdeitawerden, um Vergleiche
zwischen den Befragten zu erstellen. Durch Stiéistwerden die sozialen Daten also
messbar und vergleichbar (vgl. ebd.: 66f.). Dasrigse liegt darin, zu erfahren, wie die
Meinungen und Einstellungen der Nutzerinnen dergBilreteiligungsplattform Liquid
Friesland ausfallen. Mit den Angaben der befragtersonen werden die Zufriedenheit,
das Beteiligungsverhalten sowie die Verbesserungbaomieiten beschrieben, um
frihzeitig mogliche Probleme bei Akzeptanz und uierhalten zu erkennen. Mittels
einer Onlinebefragung sollen die Teilnehmerlnneme ilEinschatzung zu Liquid
Friesland abgeben.

Da eine Bewertung der Plattform im Vordergrund stelird die Evaluationsforschung
angewendet. Evaluationsforschung umfasst alle iersden Aktivitaten, die auf eine

Bewertung hinsichtlich des Erfolges bestimmter Maiinen oder eine Analyse
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bestehender Institutionen oder Strukturen abzi@igh Bortz/Déring 2006: 96f.). Nach
Kromrey sind Evaluationen ,eine methodisch konteole, verwertungs- und
bewertungsorientierte Form des Sammelns und Ausngrtvon Informationen®
(Kromrey 2001: 112). Diese Art der Evaluation etetiit,subjektive Werturteile anhand
explizit vorgegebener spezifischer Kriterien ebemse allgemeinere Zufriedenheits-
oder UnzufriedenheitsdufRerungen oder auch Akzepfanmationen* (ebd.: 107). Es
gibt unterschiedliche Klassifikationen fur Evalaaien. Im Groben sind dabei
Programm-, Entwicklungs- und das Kontrollparadigma unterscheiden (vgl. ebd.:
114f.; Stockmann 2006: 17f.). Dieses Forschungaleh stimmt weitgehend mit dem
Kontrollparadigma uberein. Ziel ist es, das bestdkeProjekt Liquid Friesland zu
kontrollieren und durch frihzeitige Korrekturmalmam Veranderungen einzuleiten.
Es soll Handlungswissen fur die Praxis zur Verfigygestellt werden. Diese Art der
Forschung nennt man auch Begleitforschung, diewibgend formativ angelegt ist
(Stockmann 2006: 18). Das formative, also aktit@jesnde, prozessorientierte,
konstruktive und kommunikationsférdernde Evaluaglonzept dieses
Forschungsvorhabens zielt darauf ab, mdgliche \&sdyeingen zu initiieren. Neben der
Kontroll- und Lernfunktion steht vor allem die Erk@nisfunktion im Vordergrund, da
entscheidungsrelevante Daten erhoben werden, éidldieptanz von Liquid Friesland
erfassen helfen (allgemein vgl. ebd.: 19f.). Dieféaden Interventionen/Programme
sollen durch die Evaluation gestitzt, modifizietdduverbessert werden. Aus den
gewonnenen Erkenntnissen kann der Landkreis Fneésla dann
Steuerungsentscheidungen ableiten und Anderungemelvmen (allgemein vgl.
Stockmann/Meyer 2010: 73).

Neben den gangigen Gutekriterien (Objektivitat,i&mlitat und Validitat) gelten in der
Evaluationsforschung zusatzliche Standards, die bmachten sind. Diese sind
Nutzlichkeit, Durchfuihrbarkeit, Fairness und Gegéaaeit, die sich im Einzelnen noch
einmal in Einzelstandards unterteilen lassen. Digzlkhkeitsstandards beziehen sich
darauf, dass die Evaluation fir den Landkreis Fares auch einen Informationswert
besitzt und sich der Evaluationszweck auf das Rrdjejuid Friesland konzentriert.
Die Durchfuhrbarkeitsstandards beinhalten, dass Bialuation realistisch, gut
durchdacht, diplomatisch und kostengtinstig durdifgefwird. Dieses Kriterium wurde
eingehalten, indem das Projekt gut geplant und bsphache mit dem Landkreis
Friesland kostengunstig gehalten wurde. Der Fasstaadard bezieht sich darauf, dass

rechtlich und ethisch korrekt gearbeitet und respe#k mit den Teilnehmerinnen
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umgegangen wird. Dieses Kriterium wurde in Zusamemeeit mit Frau Prof. Dr.
Griese und dem Landkreis Friesland bearbeitet, sgs ddiesbezuglich keine
Schwierigkeiten auftreten werden. Der Genauigkigitstard fordert, dass giltige
Informationen und Ergebnisse hervorgebracht undsediém Forschungsbericht
vermittelt werden. Der Forschungsbericht wird atie@@nd dem Landkreis Friesland
zur Verfugung gestellt (vgl. DeGEval 2002:10ff.).

3.2 Das Erhebungsinstrument: die Onlinebefragung

Das Instrument Fragebogen ist fir das vorliegeratsdhungsvorhaben zu verwenden,
da Einstellungen und Nutzungsverhalten von den n&biherlnnen von Liquid
Friesland ermittelt werden sollen. Da das Forschundnaben eine Evaluation ist,
werden neben Beschreibungen auch Bewertungen inFdagebogen integriert (vgl.
Bortz/Ddring 2006: 253). Damit die Datenerhebungitgehend fehlerfrei verlauft,
missen einige Voraussetzungen im Vorfeld der Enhglmichergestellt werden. Dazu
zahlt, dass im Vorfeld Schwierigkeiten bzw. Nadeteier Methode abgewogen werden,
um bewusst die Konstruktion des Fragebogens volauer. Ferner ist eine intensive
Einarbeitung in die Thematik besonders wichtig flie Fragebogenerstellung. Die
Gesamtheit relevanter Strukturen soll durch die @lexe Einarbeitung aufgezeigt
werden (vgl. Raithel 2008: 67), hier dokumentiegt theoretische Teil der Arbeit die
Auseinandersetzungen im Vorfeld der Konzeption #eagebogens). Ein breites
Wissensspektrum erhoht die Qualitat der Befragungd ugewahrleistet die
standardisierte  Auswertung nach den methodischerd unethodologischen
Gesichtspunkten der quantitativen Forschung. Zsl as, einen hohen Grad an
Reliabilitat, Objektivitdt und Validitdt zu erreieh. Die Reliabilitat bezeichnet, wie
zuverlassig und verlasslich eine ErhebungsmethaodeEdgebnisse erzielt. Mit der
Reliabilitat wird ausgesagt, wie verlasslich das sMestrument ist. Quantitative
Forschung versucht durch Standardisierung ein hdWiaB8 an Zuverlassigkeit zu
erreichen (vgl. ebd.: 72). Messinstrumente, dienbehrmaliger Wiederholung nicht die
gleichen Ergebnisse anzeigen, sind nicht relidbil. Stabilitat der Messergebnisse ist
der wesentliche Aspekt der Reliabilitat (Schnell/Hsser 2008: 151f.). Objektivitat
liegt dann vor, wenn mit dem Messinstrument diemelErgebnisse unabhangig von
einer Person erreicht werden. Unterschiedlichedh@rgnnen missen mit dem gleichen
Verfahren die gleichen Ergebnisse erzielen. Infbre@mer Untersuchung wird versucht

eine Durchfihrungs-, Auswertungs- und Interpretesadjektivtat zu erreichen (vgl.



Empirische Untersuchung 40

Schirmer 2009: 71). Unter Validitat wird das Ausnddd Giltigkeit verstanden. Das
heil3t, inwiefern das Erhebungsinstrument zur Bearitwmg einer Frage geeignet ist,
also ob das Messinstrument das misst, was auch sgemewerden soll. Dieses
Gutekriterium hat die grof3te Bedeutung. Eine Unigliang kann reliabel sein, das
heil3t jedoch nicht, dass sie auch valide ist. ki quantitative Untersuchung missen
alle drei Gutekriterien zutreffen (vgl. Schnell/#sser 2008: 154f.).

Hinsichtlich der Datenerhebung wurde sich fur edinebefragung entschieden, da
diese am sinnvollsten erschien, um alle Nutzerinr@nLiquid Friesland zu erreichen.
Da die Nutzerlnnen von Liquid Friesland aufgrundr d€eilnahme an der
Onlineplattform mit dem Internet vertraut sind, vdaes eine gute Losung, die Personen
zu kontaktieren. Es gibt verschiedene Formen detin€efragung. Fir diese
Forschung wurde eine Onlinebefragung gewahlt, leeid®r Fragebogen als HTML-
Dokument auf einem Server abgelegt wird. Der Sestan eine Datenbank gekoppelt,
die die Angaben abspeichert. Die Daten missen aidiereitet werden und kénnen so
als Datenmatrix heruntergeladen bzw. exportiert derer Die web-basierte
Onlinebefragung ist die anwenderfreundlichste uictiesste Variante der Befragung
(vgl. Brake/Weber 2009: 416f.). Die Befragungsteiimer haben die Moglichkeit, den
Fragebogen im Internet online auszufillen. Sie naden Fragebogen herunter und
schicken diesen anschliel3end an einen Datensammkélfugl. Potschke 2009: 75f.).
Diese Form der Befragung ist nicht neu, sondermist eine neuartige Technik zur
Ubermittlung des Fragebogens. Das Problem der Reptétivitat, welches oft als
Nachteil bei Onlineumfragen genannt wird, bestehtdiesem Forschungsvorhaben
nicht, da der Landkreis Friesland eine kompletteMdi-Verzeichniss der Liquid
Friesland Teilnehmerinnen vorliegen hat und soniie &ersonen Zugang zum
Fragebogen erhalten. Eine Onlineerhebung hat detel\/guinstigerer Gesamtkosten,
da keine Druckkosten erstehen. Zudem ist der lsglst, zeitliche und finanzielle
Aufwand geringer als bei herkdbmmlichen Erhebungeie, z.B. bei der postalischen
und telefonischen Erhebung. Da der Fragebogenealiszufillen ist, entstehen keine
Erhebungskosten (vgl. Brake/Weber 2009: 414f.).etuckntfallt die Dateneingabe, da
die Datensatze durch das Abholen vom Datensammidipbareits elektronisch
vorliegen und in eine Datenbank integriert werdémrien. Dies verringert auch die
Fehler bei der Datenaufnahme. Ein weiterer Vorgtjldass die Daten sehr schnell zur
Verfligung stehen. Die Datensatze konnen jederzeim b Datensammelpunkt

eingesehen und abgeholt werden (vgl. Attesland@B:2056f.). Ein Nachteil ist, dass
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die Teilnehmerinnen bei der Befragung lber einderfetzugang verfligen mussen.
Allerdings ist dieser Einwand in diesem Forschuogsaben unbegrindet, da alle
Liquid Frieslanderinnen fur die der Teilnahme am @alineplattform Internetzugang
haben muissen. Liquid Friesland ist eine Onlindiplatt und das Internet ist somit
Voraussetzung. Bei der Erstellung des Online-Fragehs missen besondere Kriterien
beachtet werden. Zum Beispiel darf der Fragebogeht rzu lang bzw. in der
Bearbeitung zu zeitintensiv sein, da das Lesen ampDter besondere Konzentration
erfordert und sich von gedruckten Materialen umteeglet (vgl. Brake/Weber 2009:
417). Die Gestaltung des Layouts sollte einfach aibersichtlich sein, damit sich die
Ladezeit in Grenzen halt. Die Farben diurfen im Layaicht zu intensiv sein, sondern
sollten eher begrenzt eingesetzt werden. Weitersndes Fragebogen durch intensive
Tests Uberpruft werden, damit die unterschiedlicBeowser und Betriebsysteme den
Fragebogen 6ffnen kdnnen. Ziel sollte dabei seassdler Fragebogen uberall gleich
aussieht. Die Fragen sollten uUbersichtlich und glgichem Abstand angeordnet
werden. Die Antwortvorgaben sollten so organisigerden, dass ein Scrollen nicht
notig ist. Eine weitere Empfehlung in der Literatst, dass keine Drop-down-Boxen
verwendet werden, sondern dass alle Antworten lgteitig angezeigt werden, denn
eine andere Form der Visualisierung kdnnte zu feungen fihren. Zudem wird eine
~Weil3 ich nicht* oder ,keine Angabe“ Option empfehl (vgl. Maurer/Jandura 2008:
67f.). Diese sind nur einige, aber zentrale Empiietpen, die bei der Erstellung des
Online-Fragebogens berlcksichtigt wurden. Die natiend behandelten Kriterien
gehdren sowohl bei Online- als auch bei schrifdith Befragungen zu den
grundlegenden Aspekten der Fragebogengestaltung.

Der fur diese Arbeit entwickelte Fragebogen istteilstandardisierter Fragenbogen, bei
dem sich die Teilstandardisierung aufgrund dergiratton offener Fragen ergibt. Die
Formulierung und Reihenfolge der Fragen erfolgtandardisiert (vgl. Raab-
Steiner/Benesch 2008: 45). Der Onlinefragebogerdevumit dem Softwareprogramm
Grafstat erstellt und umfasst insgesamt 38 Fradienin die drei inhaltlichen Blécke
.Demokratie & Beteiligung®, ,Liquid Friesland” ungPersonliche Angaben* aufgeteilt
wurden. Der Fragebogen beginnt mit einer BegrifQumdy mit den Regeln, die beim
Ausfilllen des Fragebogens zu beachten sind. DaddnlieBt der erste Block
.Demokratie & Beteiligung“ an, der die Fragen 1 his umfasst. Der zweite Block,
,Liquid Friesland®, beinhaltet die Fragen 12 bis &id der letzte Block, ,Personliche
Angaben®, die Fragen 32 bis 38. Der erste Blockidbgzsich auf das Interesse an
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Politik und auf die Zufriedenheit mit den aktuellstdglichkeiten fir eine Beteiligung
an Politik. Weiter werden Fragen gestellt in Beaud ehrenamtliches Engagement,
politische Beteiligung und Aktivitdten in bestimmtelnstitutionen. Der zweite
Fragenblock zielt auf die Erwartungen an LiquideBland und die Motivation daran
teilzunehmen und sich innerhalb der Plattform zueibgen ab. Weiter sollen
Bewertungen zu der Software im Allgemeinen abgegebwerden und
Verbesserungsvorschlage in Bezug auf Liquid Fneklgemacht werden. Der dritte
Block beinhaltet personliche Angaben, wie Geschilegliter, Wohnort, beruflicher
Status usw..

Der Fragebogen beginnt mit einer so genannten &akbrfrage ,In der Schweiz gibt es
die Moglichkeit fir die Burgerinnen sich auf Gendsn Kanton- und Bundesebene
politisch direkt zu beteiligen. In der Regel gibts evier Mal im Jahr
Abstimmungswochenenden, an denen Uber Vorlagen pafiische Entscheidungen
abgestimmt wird. Sind Sie der Meinung, dass Deldschsich ein Beispiel an der
Schweizer Demokratie nehmen soll?*, die keinen beseen Informationswert hat,
sondern eine kooperative Befragungsatmosphare feohabll. Dabei geht es um die
kognitive Auseinandersetzung mit dem Thema, dasrdésse fur das Thema und das
Interessewecken fir die weiteren Fragen. Fur danBeortung der Forschungsfrage hat
die Eisbrecherfrage nur einen geringen Stellen¢vegit Raithel 2008: 73).

Mit der Frage 21 (,Wurden Sie ihre eigene Stimmiegieren?*) wurde eine Filterfrage
eingebaut, die dazu dient, das Thema Delegatiorediefen. Die Teilnehmerinnen, die
mit ,Nein* antworten werden, zu Frage 23 weitergele Mit dieser Filterfrage werden
entsprechende Voraussetzungen geklart und auf rdgprechende Frage verwiesen.
Diese spezielle Frageform wurde bei der Frage Bgebaut, da diejenigen, die mit
.Nein“ antworten, die Frage 22 (,Bei welchen Themwiirde Sie ihre Stimme
delegieren?*) nicht beantworten mussen und sinexe#ise erst wieder bei der Frage
23 weitermachen sollten (vgl. ebd.: 71f.).

Die soziodemographischen Angaben wurden am EndeBdgens platziert. In der
Literatur herrscht diesbeziglich Uneinigkeit. Imigen Fallen werden diese an den
Anfang gestellt, andere Autorinnen pladieren datliese an den Schluss zu setzen.
Diese Befragung setzt die soziodemographischen Bergans Ende, da diese keine
besondere Konzentration erfordern und fir die Bgéa von wenig Interesse sind. So
soll die Chance genutzt werden, die wesentlichdralta am Anfang zu behandeln,

bevor Konzentration und Motivation der Befragteghiassen (vgl. ebd.: 76).
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Insgesamt besteht der Fragebogenkatalog aus eimmhfidhrm aus geschlossenen,
halboffenen und offenen Fragen. Die halboffenengé&masind ein Kompromiss
zwischen geschlossenen und offenen Fragen und habeden aus der Literatur
vordefinierten Antwortmoglichkeiten die zusatzlickgtion einer offenen Kategorie.
Diese offene Kategorie wird Uberwiegend mit Sorestigoezeichnet. Neben den
geschlossenen Fragen, also den vorgegebenen Amtdgithkeiten, gibt es auch
offene Fragen. Die Auswertung von offenen Fragemau$wendiger, da diese zunachst
inhaltsanalytisch bearbeitet werde missen, sie emeroth Fragebdgen mdoglichst
vermieden (vgl. ebd.: 68). Um jedoch die so geramntblinden Flecken* zu
vermeiden, wurde bei einigen geschlossenen Framenaoéfene Kategorie integriert.
Trotz der intensiven Einarbeitung in die Themati@&ink es sein, dass nicht alle
Antwortmoglichkeiten inhaltlich abgedeckt wurdergl(vRaab-Steiner/Benesch 2010:
44ff.). Zudem sollten die Befragten ihre eigene Baung zu den jeweiligen Punkten
abgeben, ohne sich von Antwortvorgaben irritiereriassen. Die Evaluationsforschung
hat zum Ziel Bewertungen sowie Zufriedenheits- uhnzufriedenheitsaul3erungen zu
ermitteln. Dies kann durch offene Fragen besseaidat werden (vgl. Kromrey 2001:
107).

Der Onlinefragebogen bietet die Mdoglichkeit der fRain- und Mehrfachwahl mit
Erganzungsoption als Antwortformat an. Neben des @er Literatur vordefinierten
Antwortmoglichkeiten enthalt der Fragebogen aucthatiome Antwortformate. Zu
diesen zahlen die Antwortmoglichkeiten, die zwespraigungen vorgeben und zu einer
Positionierung auffordern (z.B. ja/nein, richtigéeh). Ein weiteres Antwortformat im
Fragebogen sind Ratingskalen, bei denen die Anénabgestuft werden (vgl. Raithel
2008: 68f.). Die Zahl der Abstufungen kann jedadrseherin individuell wahlen. Es
gibt Varianten der geraden und der ungeraden AlosgufIn der Praxis besteht
Uneinigkeit bei dem Problem nach der optimalen Ahzan Abstufungen. Bei der
ungeraden Anzahl besteht eine Mittelkategorie, dieentschieden oder auch
meinungslos signalisieren kann. Bei der geraden tuilnsg werden die
Teilnehmerinnen zu einer Positionierung aufgefdrqegl. Diekmann 2006: 404f.).
Diese Forschungsarbeit beinhaltet gerade Abstufunggamit keine neutralen
Positionen entstehen. Die Teilnehmerinnen mussem giso positionieren. Bei der
weiteren Erstellung des Fragebogens wurde auf diedeegeln der Frageformulierung
und Fragebogengestaltung nach Diekmann geachtetu Bihlen unter anderem, dass

die Fragen kurz, verstandlich und prazise gestetden, dass keine doppelten
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Verneinungen vorhanden sind, dass die Antwortkategalisjunkt (nicht Gberlappend)
gestaltet werden und dass keine mehrdimensionabsyef und keine Suggestivfragen
vorhanden sind. Eine weitere  wichtige  Grundregel t, isdass die
Befragungsteilnehmerinnen nicht Gberfordert werdérgl. ebd.: 410ff.). Die
Fragebogengestaltung stellt eine grol3e Herausfandedar, damit die Befragten beim
Lesen gleich erfassen kdnnen, was mit der Frageeigénst, worauf also geantwortet
werden soll (vgl. Raithel 2008: 73). Bevor die Begfung durchgefihrt wurde, wurde
mit einer Nutzerin von Liquid Friesland ein so gemi@r Pretest durchgefiihrt, um die
Verstandlichkeit der Fragen, die Grundregeln unsl @atekriterium der ,Reliabilitat”
des Fragebogens zu uberprifen. AbschlieRend wurde Ftagebogen erneut
Uberarbeitet (vgl. Raab-Steiner/Benesch 2008: 58f.)

3.3 Erhebung

Im folgenden Kapitel werden die Mal3nahmen vor dercbfiihrung und die eigentliche
Durchfihrung der Onlinebefragung erlautert. Der teersTeil beinhaltet die
Vorkehrungen, die die Befragungen gewahrleistenesol Weiter wird auf die
Stichprobe und die Stichprobenart eingegangen, uamnddie Durchfihrung
darzustellen.

Zunachst wurden durch Pretests die drei GutelkeiteReliabilitat, Objektivitat und
Validitat Gberpruft. Ziel einer standardisiertenm@nschen Messung sollte es sein, dass
maoglichst exakte und fehlerfreie Werte erreicht deer (vgl. Schnell/Hill/Esser 2008:
149). Vor der Durchfuhrung der Erhebung ist einéfiirg des Fragebogens durch
neutrale Personen sehr wichtig. Dieser so genaRrdgtest spielt besonders bei der
Onlinebefragung eine Rolle, da der Fragebogen tinttalund technisch Uberprift
werden muss. Der Test wurde mit Hilfe einer Nutzerion Liquid Friesland
durchgefuhrt. Es sollte getestet werden, ob derwameéne Onlinefragebogen
verstandlich ist und ob ,mit den Indikatoren bzwarMblen das erfasst werden kann,
was erfasst werden soll* (Schoneck/VoR 2005: 66¢i Ber Uberprifung wird
besonders auf etwaige Suggestivitat der Fragerhtgtadenn diese sollte grundsatzlich
vermieden werden. Dazu muissen die Fragen frei vordeMprichen oder
missverstandlichen Begriffen sein (vgl. Kirchhoff al. 2006: 24f.). Neben der
Uberprifung durch die Nutzerin wurde der Fragebayeeh Frau Prof. Dr. Griese und
Herrn Klug vom Landkreis Friesland begutachtet kachmentiert. Der Pretest zeigte,

dass die Schriftgrof3e verkleinert und die Layob#ar dezenter gehalten werden
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sollten. Zudem wurden qualitative Hinweise gegel@ies wurde entsprechend der
Anregungen der Tester Uberarbeitet und Frau Prof. Griese zur endgultigen
Begutachtung tUbergeben. Der Fragebogen erflullteGdaskriterium der Validitat und
wurde flr die Onlinebefragung freigegeben.

Die Grundgesamtheit des Forschungsvorhabens bildalle registrierten
Teilnehmerinnen von Liquid Friesland. Unter regesten Teilnehmerinnen werden die
Personen verstanden, die sich bei Liquid FriesEmgemeldet und die Anmeldung mit
dem Zugangscode aktiviert haben. Zum ZeitpunkiBigragung sind 503 akkreditierte
Personen registriert. ,Als Grundgesamtheit geltdle g@otenziell untersuchbaren
Einheiten bzw. Elemente, die ein gemeinsames Mdrkioder eine gemeinsame
Merkmalkombination) aufweisen“ (Raithel 2008: 58as gemeinsame Merkmal ist
hier die Registrierung bei der Onlineplattform LidjuFriesland. Uber ein E-Mail-
Adressverzeichnis, das alle infrage kommenden Rerseinschliel3t, verfugt Herr Klug
vom Landkreis Friesland, der auch die Mail mit démk zur Onlinebefragung
verschickte. Da alle akkreditierten Nutzerinnen Jaquid Friesland befragt bzw.
Zugang zum Onlinefragebogen erhalten sollten, wa& Befragung als eine
Vollerhebung konzipiert. Dies ist mdglich, da dieuGdgesamtheit relativ klein ist (vgl.
Schnell/Hill/Esser 2008: 267f.). Allerdings zeigteh spater in der Auswertung, dass
dieses Forschungsvorhaben nicht als Vollerhebuggsehen werden kann. Der Grund
daflr ist, dass man bei einer Vollerhebung vonrel®®%igen Ricklaufquote ausgeht,
diese Quote wurde allerdings nicht erreicht (B@tzing 2006: 394).

Nach der Freigabe wurde der Fragebogen am Datenslponmkt von Grafstat
angemeldet und in einer Dropbox hochgeladen. DdeshHochladen in der Dropbox
wurde ein Link erstellt, der an die Grundgesamtheitschickt wurde. Alle Personen,
die diesem Link folgen, kénnen auf den Fragebogegreifen. Der Link wurde dem
Anschreiben beigefiigt. Das Anschreiben beinhattete/orstellung meiner Person und
der Hinweis, dass ich fur Ruckfragen zu Verfugunghe. Weiter wird auf den
Hintergrund und auf das Ziel der Befragung und @dief Anonymitat der Befragten
eingegangen. Danach werden die Befragten gebe&n, ldnk zum Fragebogen zu
folgen, um an der Befragung teilzunehmen. Am Enete Ainschreibens dankte ich fir
die Teilnahme an der Untersuchung. Damit warervdre Kirchhoff et al. geforderten
Informationen, die den Befragten vor der Befragunger Verfligung gestellt werden
sollen, abgedeckt (vgl. Kirchhoff et al. 2006: 29Das Anschreiben wurde in den

Fragebogen selbst nicht noch einmal eingearbeide¢ine Dopplung vermieden werden
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sollte. AnschlieRend wurde das Anschreiben HermngKlom Landkreis Friesland per
Mail zugeschickt. Dieser hat am 07.06.2013 einel Mat dem Newsletter und der
Bitte, meine Masterarbeit durch die Teilnahme anBefragung zu unterstitzen, an alle
registrierten Nutzerlnnen von Liquid Friesland geis.

Mit Herrn Klug wurde vereinbart, dass der Fragelmobs zum 07.07.2013 online zur
Verfigung steht und nach zwei Wochen eine Erinngsomail an alle potenziellen
Teilnehmerinnen verschickt wird. Dies soll die Actsgpfungsquote erhéhen und somit
die Repréasentativitat gewahrleisten, da eine gerRigcklaufquote die Reprasentativitéat
einschrankt (vgl. Maurer/Jandura 2009: 67). Kurzr VAblauf der Frist wurde,
gemeinsam mit dem Landkreis Friesland beschloskess, das Befragungsende um eine
Woche nach hinten, auf den 14.07.2013, verlegt.wirdl war es, die Rucklaufquote
von 100 Fragebdgen noch einmal zu erhéhen. Somdevam 08.07.2013 eine weitere
und letzte Erinnerungsmail verschickt. In diesérten Mail wurde auf das Ende der
Erhebungsphase hingewiesen. Die Feldphase dauegesamt funf Wochen. Der
Rucklauf lag am Ende bei 183 Fragebdgen, alsode& Prozent.

3.4 Auswertung

Dieses Kapitel stellt das verwendete Programm GaafSor, in welchem der
Fragebogen als HTML-Dokument erstellt wurde und rdém die wichtigsten
Auswertungsschritte durchgefiihrt werden. DaranisBbBh sich die Messniveaus und
Auswertungsmethoden bzw. Analyseverfahren an. Zudérd auf die qualitative
Inhaltsanalyse nach Mayring eingegangen, da dies&dindlage fur die Auswertung
der offenen Fragen ist.

Das Fragebogenprogramm GrafStat wurde von Uwe Di&pazipiert und ist ein
einfach handhabbares Statistikprogramm. Es kann Wotgliedern offentlicher
Bildungseinrichtungen kostenlos heruntergeladerdererDas Programm wird von der
Bundeszentrale fir politische Bildung gefdérdert. regelmaligen Abstanden wird
GrafStat aktualisiert und angepasst. Die Idee dagdbogenprogramms ist, dass die
malf3geblichen Arbeitsschritte, und zwar von der koklyng bis zur Auswertung und
Prasentation der Forschungsergebnisse, in einemgradPnon integriert werden (vgl.
Diener 2010: 4f.). GrafStatnutzerinnen haben digglMdtikeit bei der Erstellung des
Fragebogens zwischen einem Druck- und einem Irtferngular zu wahlen. Der
Fragebogen kann formatiert und ausgedruckt oderdigrOnlineumfrage bearbeitet

werden. Anschliel3end kénnen die erhobenen DatetasnProgramm eingepflegt und
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verwaltet werden. Sobald die Daten eingepflegt ameRahmen einer Onlineerhebung
in das System Ubertragen sind, kbnnen einfachiststahe Berechnungen durchgefihrt
und dokumentiert werden. Zur Veranschaulichung Berschungsergebnisse bietet
GrafStat die Mdglichkeit der visuellen Darstellumgd einer Online-Prasentation (vgl.
ebd.).

Fur das vorliegende Forschungsvorhaben wurde GriadSterwendet. Der Fragebogen
wurde mithilfe des Programms als HTML-Dokumentédiite Onlineumfrage entwickelt
und dementsprechend gestaltet. Um die Befragundi&ileilnehmerinnen von Liquid
Friesland Uber das Internet zugénglich zu machargsnder Fragebogen auf einem
Datensammelpunkt angemeldet werden; GrafStat $fielkeine Anwenderinnen einen
Datensammelpunkt bereit. Fir die Anmeldung muss Ni@me des Forschers, ein
eigenes Kennwort und ein Serverpasswort, das vafi&at gestellt wird, eingegeben
werden. Die Fertigstellung wird mit einer Eingabestétigt, wobei die Daten des
Fragebogens auf den Server Ubertragen werdenglvgl: 88f.). Das HTML-Dokument
wurde in diesem Forschungsvorhaben in einer Dropboghgeladen. Nach dem
Hochladen wurde ein individueller Internetlink zdfragebogen erstellt. Dieser wurde
anschlieBend in das Anschreiben integriert und P&l an alle potenziellen
Teilnehmerinnen versendet. Da die Befragung kormpldine ablauft, bedarf es keines
Ausdrucks und postalischen Versands des BogensADgaben, die beim Ausfillen
des Fragebogens erzeugt werden, werden automatiscden Datensammelpunkt
Ubertragen. Am Ende des Befragungszeitraumes komiengespeicherten Werte
mithilfe der Kennworte am Datensammelpunkt abgerufeerden. Dazu wird im
GraftStat-Programm der Punkt ,Befragung verwaltentl dann die Daten aus dem
Internet von der Datenquelle ,Datensammelpunktriieemen, ausgewahlt. Hierbei ist
wichtig, dass (wie auch beim Ausflllen des Fragebsy eine Internetverbindung
besteht. Mit den entsprechenden Eingaben werdeDatien als Datensatze in GrafStat
generiert. Da mit dem Programm GrafStat gearbeitetle, entfallt die Erstellung eines
Kodeplans und eine Kodierung der gewonnenen Daten.

Nachdem die Daten vom Datensammelpunkt abgeholtdemir bietet GrafStat
unterschiedliche Auswertungsmoglichkeiten an. Alges kann eine Grundauswertung
erstellt werden. Die Grundauswertung ist eine Abkr#y des gesamten Datenmaterials
und zeigt alle Berechnungen in Form prozentualet aipsoluter Werte an, auch die
Summe der Antworten und die Anzahl der fehlendetwarten werden dokumentiert

(vgl. ebd.: 52). Einige statistische Durchfuhrungere z.B. Korrelationsanalysen oder
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Faktorenanalysen, sind mit GrafStat nicht mogligmd fur diese Auswertung
allerdings nicht von Bedeutung. Mit GrafStat lasseth neben der Grundauswertung
auch Grafiken erstellen. Der Nutzer kann sich ziesc Tabellen-, Kreis-, Saulen-,
Balken-, Punkt-, Linien- sowie Flachendiagrammenr Zarstellung der Daten
entscheiden. Die Grafiken kénnen durch Farbe urnstlddtung individuell gestaltet
werden. Fragen mit zugehérigem Messniveau konnen dan statistischen
Grundberechnungen Mittelwert und Median ausgeweréetlen (vgl. ebd.: 54f.).

Die Messniveaus, auch Skalenniveaus genannt, 8inddthematische Operationen mit
einer Variable notwendig. Es lassen sich vier Nigeainterscheiden: Nominal-,
Ordinal-, Intervall- und Verhéaltnisskala. Als katemle Skalen werden Nominal- und
Ordinalskalen bezeichnet. Die Intervalll und Vethigskala werden den
Kardinalskalen zugeordnet und werden auch als scbii Skalen bezeichnet (vgl.
Raab-Steiner/Benesch 2008: 23f.). Die Abstufungnliegt einer Hierarchie, je héher
die Skalenart desto mehr Mdglichkeiten gibt es di# statistische Auswertung. Die
metrischen Skalen bieten die meisten mathematis€igionen an. Dazu zahlen unter
anderem Gleich, Ungleich, Grof3er als, Kleiner al&ddition, Subtraktion,
Multiplikation und Division (vgl. Schirmer 2009: 02 In dieser Forschungsarbeit
finden sowohl Nominal- und Ordinalskalen als aucktmache Skalen Anwendung.
Nominalskalen ordnen ,den Objekten eines empiriscRelativs Zahlen zu, die so
geartet sind, dass Objekte mit gleicher Merkmalgaging gleiche Zahlen und
Objekte mit verschiedener Merkmalsauspragung vedehe Zahlen erhalten®
(Bortz/Déring 2008: 67). Es wird dabei zwischen iGdeit und Ungleichheit
unterschieden. Beispiele hierfir sind weiblich/matmoder Beruf. Diese Zahlenwerte
geben lediglich Benennungen ,sich gegenseitig &lisfender Kategorien® wieder
(vgl. Atteslander 2008: 216). Fir nominalskalieMariablen lassen sich lediglich
Haufigkeitswerte darstellen (vgl. Raab-Steiner/Behe 2008: 25). Ordinalskalen
ordnen ,den Objekten eines empirischen Relativdefahu, die so geartet sind, dass
von jeweils zwei Objekten das dominierende Objek@ drol3ere Zahl erhalt
(Bortz/Doring 2008: 67). Mit diesem Skalentyp lass&ich numerische Aussagen
treffen, wobei die zahlenmaliigen Abstande nicht ddistdanden der Starke der
gemessenen Objekte entsprechen (vgl. Attesland@&: 20.6). Die gemessenen Objekte
kdnnen in eine inhaltliche Rangfolge gebracht werdeim Beispiel nach Gré3e oder
Bedeutung: Es lassen sich vergleichende Aussagerr ubgroR3er/kleiner,

besser/schlechter, gleich/ungleich machen (vgl.bR&tainer/Benesch 2008: 26). Wie
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mit nominalskalierten Variablen lassen sich mitioatskalierten Daten Haufigkeiten
darstellen. Erganzend dazu lassen sich gewissististdte Werte, wie der Median,
berechnen (vgl. ebd.). Die metrischen Skalen, vall- und Verhaltnisskala, lassen
die meisten mathematischen Operationen, unter amdeAddition, Subtraktion,
Multiplikation und Division, zu. Die Intervallskal&ennzeichnet, dass die Abstédnde
gleich grof3 sind und somit zwischen den Zahlen etlies Differenz besteht. Die
Verhéltnisskala bietet die Mdglichkeit, die Abstangérte numerisch in Beziehung zu
setzten. Zudem besteht ein absoluter (naturliddepunkt (vgl. Raithel 2008: 44). ,Je
hoher das Skalenniveau ist, desto grof3er ist aueh Idformationsgehalt der
betreffenden Daten und desto mehr mathematischéatfen kdénnen angewendet
werden. Deshalb wird zumeist ein méglichst hohessvizveau angestrebt* (ebd.).
Hinsichtlich der Datenauswertung werden zwei diatike Verfahren unterschieden:
zum einen die deskriptive Statistik, die den Dadénsrdnet und beschreibend darstellt,
zum anderen die Inferenzstatistik, mit der Hypogiegeprift werden und auf die
Allgemeinheit geschlossen werden kann. Sie werdech aals beschreibende und
schlieBende Statistiken bezeichnet. In dieser Auswg wird lediglich mittels der
deskriptiven Statistik gearbeitet, da keine Hypsémegetestet werden und nicht auf die
Allgemeinheit geschlossen werden soll. Es werdeiiglieh die quantitativen Daten
beschrieben und dargestellt (vgl. Schirmer 2002f.12Die beschreibende Statistik
hilft bei der Ordnung der Daten, die zunachst umgibktlich und ungeordnet vorliegen.
Diese Darstellung erfolgt mittels Haufigkeitstabell Grafiken und statistischen
Kennwerten. Die Daten sollen so weit wie moéglichidvehtet und zusammengefasst
werden, damit sie vergleichbar werden und um mbglicStrukturen bzw.
Gesetzesmaligkeiten zu erkennen (vgl. ebd.: 23ig. deskriptive Statistik gibt
lediglich Uberblick tber die einzelnen Variablenduderen Auspragung (vgl. Raab-
Steiner/Benesch 2008: 13).

Die Datenauswertung selbst teilt sich in drei Phadsew. Analysemethoden auf. Die
uni- und bivariaten Methoden lassen sich der besslinden Statistik zuordnen und die
multivariate Methode der schlielBenden StatistiideJ®atenanalyse beginnt mit der
univariaten Statistik, bei der nur eine Untersugdswariable die Grundlage ist, die
beschrieben werden soll (vgl. Hader 2006: 410). lyseverfahren sind hierbei
Haufungen, Mittelwerte, Anteilswerte und StreuungBmn (vgl. Raithel 2008: 120). Bei
der bivariaten Analyse werden zwei Variablen bétietic Analyseverfahren hierbei sind

Korrelationen und Mittelwertvergleiche (vgl. ebdBs koénnen Verbindungen und
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Beziehungen zwischen den beiden Variablen gepnidt quantifiziert werden (vgl.
Raithel 2008: 120). Die bivariate Methode ist deur@baustein fir die multivariate
Analyse und somit der Ubergang zur Inferenzstatidiei der multivariate Analyse
werden mehrere Untersuchungsvariablen betrachteinudie Datenanalyse einbezogen
(vgl. Hader 2006: 410). In der vorliegenden Forsghdindet nur die univariate
Methode der Datenanalyse Anwendung. Diese Arbemhibdétet die grafische und
tabellarische Aufbereitung der erhobenen DatenemsiBalken- und Kreisdiagrammen
sowie Haufigkeitstabellen. Entsprechende Berechemngler Haufigkeiten, des
Mittelswertes oder der Zusammenhdnge erfolgen dudak Computerprogramm
GrafStat. Die Haufigkeitsauszahlungen werden innfFeon absoluten und relativen
Zahlen graphisch dargestellt. Absolute Haufigkeitend die Auszahlungen ,der
Teilnehmer, die jeweils dieselbe Auspragung einesrkivhals aufweisen” (B6hm-
Kasper et al. 2009: 108); relative Haufigkeitenllste den Prozentwert dar, der
berechnet wird, indem die absolute Haufigkeit dutithGesamtzahl dividiert wird (vgl.
ebd.: 109). Die deskriptiv-statistischen Mal3zahleModalwert, Median und
arithmetisches Mittel, sowie die Streuungsmalieesoilin Folgenden kurz dargestellt
und erlautert werden. Diese sind die wichtigsterf3kédnlen der univariaten Analyse.
Der Modalwert, auch Modus genannt, stellt den fystéin Wert dar. Fur diesen Wert
sind keine Berechnungen notwendig, da dieser ales }éerteilung ablesbar ist (vgl.
Raithel 2008: 134). Dieses Mal} ist bei Nominalskaa@ewendbar und flr Ausreil3er
unanfallig (vgl. Bohm-Kasper et al. 2009: 116). edian, auch Zentralwert, ist der
Punkt, der die Verteilung in zwei gleiche Teileeglert. Er ist ,der Punkt, der zwischen
der oberen und unteren Halfte der Verteilung liggRaab-Steiner/Benesch 2008: 98).
Ist die Fallzahl ungerade, liegt der Median als ngilicher* Wert zwischen den
konkreten Werten (vgl. Bohm-Kasper et al. 2009: )11Bei nominalskalierten
Variablen ist die Berechnung des Medians unsinargist erst bei ordinalskalierten
Variablen passend (vgl. Raab-Steiner /Benesch 2088: Das arithmetische Mittel,
auch Mittelwert bzw. Durchschnitt genannt, ist daskannteste Lagemal3. Dieses
Lagemal’ ist bei Berechnungen metrischer SkalenBemteutung (vgl. ebd.). Er wird
berechnet aus der ,Summe der Messwerte dividiedhdderen Anzahl“ (vgl. ebd.: 96).
Zu den Streuungsmal3en zahlen unter anderem dien8p#@@, die Standardabweichung
und die Varianz, die fur ordinalskalierte bzw. rnssthe Daten anzuwenden sind.
Meistens wird hier auch nur von Streuung gesprodivgh ebd.). Die Angabe der

Streuungen ist sinnvoll, um zu erfahren, inwiefden Mittelwert seine Richtigkeit hat.
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Je geringer die Streuung, um so ,typischer* dendfatert (vgl. Kromrey 2002: 435).
Die Spannweite, auch Rang, ist das einfachste @&@tgmmald und kann Dbei
ordinalskalierten Daten eingesetzt werden. Sie gitie Spanne zwischen den
Grenzwerten der gesamten Reihe” (ebd.) an. Die datdabweichung gibt bei
metrischen Daten an, ,wie weit die einzelnen Medswarte von ihrem eigenen
arithmetischen Mittel abweichen® (Raithel 2008: 13Bbie Varianz zahlt neben der
Standarbabweichung auch zu den StreuungsmalRen shddie quadrierte
Standardabweichung (vgl. ebd.).

Nach Durchfihrung aller relevanten statistischereBenungen konnen die Ergebnisse
im Rahmen des GrafStat-Programms zu einem HTML-Dwat zusammengeflugt
werden. Die Generierung des HTML-Formulars erfalgtch GrafStat und erméglicht
somit eine sehr einfache Handhabung.

Um die offenen Fragen auszuwerten, wird die qualgalinhaltsanalyse nach Mayring
angewendet. Die qualitative Inhaltsanalyse stelih gprozessual entwickeltes
Kategoriensystem® (Mayring/Gahleitner 2010: 295) den Vordergrund. GroRere
Textmengen kdnnen leichter bewaltigt werden, ohass dorschnelle Quantifizierungen
durchgefuhrt werden. Qualitative Datenerhebungenitzen keine standardisierten
Strukturen, da z.B. Interviews oder auch die Beartimg von offenen Fragen immer
unterschiedlich sind (vgl. ebd.). Im Zentrum diefebeit stehen bei der Auswertung
der halboffenen Frage 15 sowie bei den offenen dfrag7, 30 und 33 die
Grundverfahren der deduktiven und induktiven Kategipildung. Im Mittelpunkt von
gualitativen Inhaltsanalysen ,steht das Kategosistesn, das entweder induktiv aus
dem Material entwickelt oder deduktiv an das Maiehierangetragen wird“ (ebd.). In
diesem Forschungsvorhaben wurde eine MischfornthaErie- und empiriegeleiteten
Kategorienbildung angewendet: Das anhand einzeldeagen entwickelte
Kategoriensystem musste wahrend der Auswertungdiesvi werden, da eine
Differenzierung der vorhandenen Kategorien nichghet war, anders formuliert: Die
gegebenen Antworten aller halboffenen und offeneag&n lieRen sich nicht klar
voneinander abgrenzen und wurden aufgrund dessamuraengefasst.

Zunéchst wurde nach der deduktiven Kategorienbddeorgegangen, sodass ,deduktiv
gewonnene Kategorien zu Textstellen methodisch saatiyert werden® (vgl. Mayring
2000: 4). Die Abfolge sieht wie folgt aus: Es wurdentlang der Fragestellung des
Forschungsvorhabens ,Mehr Bulrgerbeteiligung durca @nlineplattform Liquid

Friesland?” und nach theoriegeleiteter Festleguag $trukturierungsdimension die
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Hauptkategorien gebildet (vgl. ebd.). Diese Katesgoergaben sich durch die einzelnen
Fragen. Diese deduktiv gebildeten Kategorien lauatetunerfullte Erwartungen,
technische Verbesserungen, Férderung von mehrligetey der Frieslanderinnen. Die
Frage 33 wurde von vornherein induktiv bearbeif@t.Durchgang der Texte wurden
.theoriegeleitete Formulierungen von Definitionémkerbeispielen und Kodierregeln*®
erstellt. Die Antworten wurden den einzelnen Kategozugeordnet bzw. es entstanden
durch die Antworten neue Kategorien. Beispielweiserde die Antwort ,Mehr
Werbung“ und ,Bekanntheitsgrad erweitern® in die té&gorie ,mehr
Offentlichkeitsarbeit* eingeordnet. Bei der Ubegitbng aller Kategorien und der
Antworten wurde festgestellt, dass sich die Anterzu einzelnen Fragen in Bezug auf
die Fragestellung und auf die Kategorien nicht lifdutvoneinander abgrenzen liel3en.
Aus dem Material heraus ergaben sich neue Untgygaen. Das bereits bestehende
deduktive Kategoriensystem musste revidiert werded das ist der Ubergang zur
induktiven Kategorienbildung. Grundgedanke der kithen Kategorienbildung ist:
.die Verfahrensweisen zusammenfassender Inhaltigsmalu nutzen, um schrittweise
eine Struktur aus dem Material heraus zu entwick@lgl. Mayring/Gahleitner 2010:
297). Schrittweise wurde bisher das Material vdaraFragen bearbeitet. Es konnten
sich nach mehrmaliger Durchsicht die Hauptkategokigtik am Prozess, Kritik an der
Technik, Lésungsvorschlage fur die Optimierung Beszesses und zur Erhéhung der
Beteiligung und Lésungsvorschlage fur die Optinmgraer technischen Verfahren und
Ablaufe sowie abschlieRende Mitteilung aus dem Tettusfiltern lassen. Den neu
entstandenen Hauptkategorien wurden die Unterkatego wie z.B. mehr
Offentlichkeitsarbeit, Veroffentlichung der Thememd Ergebnisse untergeordnet.
Anschlielend wurden die einzelnen Antworten denildeten Unterkategorien
zugeordnet. Beispielsweise konnte die Unterkategmniehr Offentlichkeitsarbeit* dem
Lésungsvorschlag zum Prozess und zur Erh6hung adeilung untergeordnet
werden. Die Frage 33 ergab in der Uberarbeitung Westes die Kategorie
»LAbschlielende Mitteilung®, wobei einige Antwortenm Teil in die Kategorien Kritik
und Lésungen eingefigt wurden. Nach 10-50% dergtgio Auswertung wurde das
Material erneut einer Reliabilitatspriifung unterzegDie Uberarbeitung wurde unter
anderem in Bezug auf das Abstraktionsniveau melsrilaérprift. Nachdem sich das
induktiv gebildete Kategoriensystem stabilisiertdutiberprift wurde, konnte ein
endgultiger Materialdurchgang durchgefiihrt werdemd udaran anschlieBend

quantitative Haufigkeiten ausgezahlt werden.
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3.5 Ergebnisse

Im Ergebnisteil werden die einzelnen Fragen dercld,Personliche Angaben®,
.Demokratie & Partizipation* und ,Liquid Frieslandin Form von Grafiken und

Tabellen dargestellt. Die Stichprobe umfasst 188dten, die die Onlineplattform
Liquid Friesland nutzen. Fir die Reprasentativigit die Stichprobe zu klein, um
verallgemeinerte Aussagen Uber die gesamten Noteaml von Liquid Friesland zu
treffen. Insgesamt wurden 503 Personen per Maiésaigieben mit der Bitte, an der
Befragung teilzunehmen. Somit hatten alle Nutzesinndie gleiche Chance
teilzunehmen. Bei einer Grundgesamtheit von 503nEfgen waren 219 beantwortete
Fragebodgen erforderlich gewesen, um mit einer 8igieswahrscheinlichkeit von 95%
nicht mehr als funf Prozentpunkte vom tatsachlick®gebnis der Grundgesamtheit
abzuweichen. Also fehlen zur Reprasentativitat @ggefillte Fragebtgen (allgemein
vgl. Hader 2006: 145f.; Bortz/D6ring 2006:604ff.).

Die Ergebnisse werden mittels der deskriptiven iStlatbzw. univariaten Analyse

beschrieben. Zunéchst werden die personlichen Asgabrlautert, um daran
anschlieBend auf die Blocke ,Demokratie & Beteitigi und ,Liquid Friesland®

einzugehen.
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3.5.1 Personliche Angaben
Der Frageblock ,Personlichen Angaben* umfasst dragén 34 bis 40, die im
Folgenden einzeln grafisch dargestellt werden.
Zunachst wurden die Teilnehmerinnen gebeten ihckBesht anzugeben. Diese Frage
ist nominalskaliert, da die Antwortvorgabe entwedgiblich oder ménnlich ist. Von
denl183 befragten Personen haben 174 diese Fragéwbe@t und somit haben 9
Personen keine Antwort gegeben. Die Geschlechtshery zeigt das folgende

Kreisdiagramm:

Bitte geben Sie lhr Geschlecht an:

[@weinich  Omannlich

Abbildung 2: Geschlecht

Die Verteilung der beiden Merkmalstrager (weiblioBhnlich) ist in dieser Befragung
ungleich verteilt. Das Diagramm zeigt, dass nur g@ninger Teil an Frauen (18,4%
bzw. 32 Personen) an der Befragung teilgenommemrrhaber Anteil der Manner
hingegen betragt 81,6% bzw. 142 Personen.
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Die Frage 35 nach dem Alter ist eine offene Frége,der die befragten Personen ihr
jeweiliges Alter angeben sollen. Ihr Alter haberB IHersonen angeben, somit haben
funf Personen keine Angaben gemacht. An den Datmarsdasst sich ablesen, dass die
funf Personen, die keine Angaben gemacht habeh, iau€&eschlecht nicht angegeben
haben. Die Altersverteilung der Befragung wird ineen Boxplot verdeutlicht. Da die
Boxplotdarstellung in GrafStat keine Normenvorghhbg ist nicht genau festgelegt, wie
ein Boxplot anzuzeigen ist. Die folgende Boxplosti@ltung zeigt leider nicht das

Minimum und Maximum der Befragung an.

Bitte gebien Sie ihr Alter an:

Abbildung 3: Alter

Die Boxplotdarstellung zeigt, dass die Altervelsigy rechtsschief verlauft. Das
bedeutet, dass die Anzahl der Werte, die kleinerdals Medians sind, haufiger zu
finden sind, als die Werte gro3er des Medians. Ditelwert liegt bei dieser
Verteilung bei 51,65 Jahren und der Median beid#eh. Das untere Quartil liegt bei
43 und das obere Quartil bei 63 Jahren. Die mettlé50% der befragten Personen sind
zwischen 43 und 63 Jahre alt. Die 25% unterhalbMi@islwertes haben eine geringere
Streuung, als die 25% oberhalb des Mittelwerte® jDngste befragte Person ist 18
Jahre (Minimum) und die &alteste Person 88 Jahr«ifllan). Diese beiden Ausreil3er
werden in der Grafik leider nicht angezeigt. Insges zeigt sich jedoch, dass die
Personen zwischen 43 und 63 Jahren in dieser Befgaigperreprasentiert sind.



Empirische Untersuchung 56

Die Frage 36 bezieht sich auf die Jahre, seitdesmPdirson im Landkreis Friesland
wohnt. Diese Frage ist ebenfalls eine offene Frageder die Personen die Jahre in die

offene Spalte einfligen sollen. 177 Personen halese dFfrage beantwortet. Auch diese

Verteilung wird in einem Boxplot dargestellt.

Jahren

Seit wie wielen Jahren wohnen Sieim Landkreiz Friesland?

Abbildung 4: Seit wie vielen Jahren wohnen Sie iamdkreis Friesland?

Die Boxplotdarstellung zeigt, dass es eine minim&echtsschiefe gibt. Das
verdeutlicht wieder, dass die Werte unterhalb deslighs haufiger zu finden sind. Der
Median liegt bei dieser Verteilung bei 27 Jahres.gibt Ausreil3er, da der Mittelwert
bei 29,18 Jahren liegt. Die mittleren 50% wohnenseghen 14 und 42 Jahren im
Landkreis Friesland. Das Minimum liegt bei einenhrJand das Maximum bei 89
Jahren. Es ist davon auszugehen, dass sich digh88 dlite Person bei der Angabe um
ein Jahr versehen, da die 89 Jahre sonst nictiirbekl sind. Das Ergebnis zeigt, dass

die meisten der befragten Personen schon langeindlreis Friesland leben.
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Die Frage 37 bezieht sich auf die Stadt bzw. aaf @emeinde, in der die Personen
leben. Die Antwortvorgaben verlaufen vom noérdlichenl hin zum sidlichen Teil des
Landkreises Friesland. Diese Frage haben 182 Rarsbeantwortet, lediglich eine

Person hat diese Antwort verweigert.

In welcher Stadt/ Gemeinde wohnen Sie?

Zotel | IR [ S e S S S
Varel 1 ‘ QDIIQ%

Bocom Bt
sande T s s oo &

Schortens ‘ ........
Jever ‘@z
Wangerland | | | ------- ....... ........ ........ ________
PRSP N S

T e R I I M T

N ey
Abbildung 5: In welcher Stadt/Gemeinde wohnen Sie?

Das Balkendiagramm zeigt, dass der grof3te TeiltelBrehmenden Personen aus der
Stadt Jever (28%) kommt. Danach folgen mit geringkbstand die Stadte Varel
(20,9%) und Schortens (20,3%). Die Gemeinden 4&feb%) und Wangerland (8,8%)
sind in der Stichprobe mittelmaRig vertreten. 10sBeen aus Sande (5,5%) und 9
Personen aus Bockhorn (5%) bilden die kleinstengbinende Personengruppe.
Auffallig ist, dass keine Person von der Insel Wangge an der Befragung

teilgenommen hat.
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Bei der Frage 38 wird nach der Nationalitdt gefraigterbei ist lediglich von
Bedeutung, ob eine deutsche Staatsbirgerschaftenterandere Nationalitat vorliegt.

Diese Frage wurde von 178 Personen beantwortetit $@mben finf Personen nicht

geantwortet.
Welche HMationalitat haben Sie?
[ 3 deusch [ =ine andere Nationalitdt |
89.4% | |

Abbildung 6: Welche Nationalitat haben Sie?

Das Kreisdiagramm zeigt, dass 99,4% der befragtemsoRen eine deutsche
Staatsburgerschaft besitzen und nur 0,6% bzw. Barson eine andere Nationalitat
besitzt.
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Die Frage 39 bezieht sich auf den héchsten Bildalogishluss der Befragten. Diese
Frage wurde von 180 Personen beantwortet. DreioRens haben hier die Antwort

verweigert, obwohl die Antwortmdglichkeit ,keine §abe“ vorhanden war.

Welchen héchsten Bildungsabschluss haben Sie?

Menming Ateil
Hauptschulabsechluzs 6,79
Mittlere Reife (Real-, Fach-, Handelsschwlabzchluss oder sonstizer mittlerer Abachlusg)| 28,9%
Fachhochschulreife 12,2%
Allzemeine Hochschulreife (Abitug) 12,8%
Ahgeschlossenes Studium an einer Universitdt, Hochschule oder Fachhochschule 30,6%
noch Schitler 0,6%
Wolksschlabschiuss 3,3%
Promotion 2,2%
Hahilitation 0,0%
ohie Schulabschiuss 0,0%
keitie Angabe 2,2%
Anted 100,0%

Abbildung 7: Welchen hdchsten Bildungsabschlus&ehatie?

Die Haufigkeitstabelle veranschaulicht, dass 55@&6 befragten Personen entweder
ein abgeschlossenes Studium (30,6% bzw. 55 Persooder die Allgemeine
Hochschulreife (12,78%) oder Fachhochschulreife22%) haben. Die Mittlere Reife
haben 28,9% bzw. 52 Personen. Einen Hauptschulaisschat nur ein geringer Tell
(6,67% bzw. 12 Personen). 3,33% haben einen Vdik$sloschluss, 2,78% haben
promoviert und 0,56% sind noch Schiler. 2,22 % b¥Wersonen haben keine Angabe

zu ihrem Bildungsabschluss gemacht.
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An die Frage nach dem Bildungsabschluss schliefdit die Frage 40 nach dem
beruflichen Status an. Diese Frage haben 182 Rmsbeantwortet, lediglich eine

Person hat die Frage verweigert.

Welchen beruflichen Status haben Sie? lch bin...

Nenming Anteil
Angestellter 33.0%
Arbeiter 2,2%
Beamter (auch Richter und Soldat) 17.6%
Selbststindig (auch Freiberufler) 11.5%
Rentnerln 21 4%
SchiilerIn 0.6%
FSMerIn 0.6%
StudentIn 2.8%
Azubi 1.1%
2w Zeit olne Beschiftigung 2.8%
Sonstiges: 6.0%
Anteil 100.0%%

Abbildung 8: Welchen beruflichen Status haben Sie?

Die Haufigkeitstabelle zeigt, dass 33% bzw. 60 lmkfragten Personen als Angestellte
arbeiten. Dann folgen die Werte der Rentnerinneit 80,4 % bzw. 39 Personen),
Beamte (mit 17,6% bzw. 32 Personen) und Selbstgfar(d1,5% bzw. 21 Personen)
an. Jeweils ein geringer Teil der befragten Pensdreg den beruflichen Status ,ohne
Beschaftigung” (2,8%), ,Arbeiter* (2,2%), ,Azubi“1(1%), ,Studentin“ (2,8%), sowie
~Schilerin® und ,FSJlerin“ (beide 0,6%) gewahlt. Vaen befragten Personen haben
6,6% bzw. 12 Personen die Kategorie ,Sonstiges“kradr Von den 12 haben 9
Personen etwas in die offene Kategorie ,Sonstigesgiefligt. Drei der 12 Personen
haben angegeben Pensionar zu sein, weitere zwsoriggr, dass sie im Ruhestand sind
und je eine Person, dass er/sie Soldat im Ruhedtautharbeiter, Hausmann, in Rente

auf Grund von Erwerbsunfahigkeit ist.

Abschlie3end werden zur Einordnung der Ergebnisseglgiche zu anderen Studien
gezogen. Zusammenfassend kann zur Stichprobe gesadgn, dass 183 Personen an
der Befragung teilgenommen haben. Im Vergleich Bumdesdurchschnitt zeigt sicht,
dass die Manner deutlich Uber- und die Frauen idautinterreprasentiert sind. Im
Deutschland leben 50,9% Frauen und 49,1% Manndr §igtistisches Bundesamt
2012: 26). Im Landkreis Friesland liegt der Schedgar bei 51,2% Frauen und 48,8%
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Manner (vgl. Landesbetrieb fur Statistik und Kommkationstechnologie
Niedersachsen 2013: 6). Der Evaluationsberichideslkreises Friesland gibt an, dass
22% der Liquid Friesland Nutzer Frauen sind (vgindkreis Friesland 2013: 7). Das
kommt dem Wert von 18% aus dieser Forschung naheh Aler Altersdurchschnitt
dieser Forschung entspricht nicht dem der deutsct®evdlkerung. Der
Altersdurchschnitt des Bundes lag im Jahr 2012468 Jahren (vgl. Statista a 2013:
0.S.). Im Bundesschnitt sind 31,1% der Bevolkeremgschen 40 und 60 Jahre alt (vgl.
Statistisches Bundesamt 2012: 31). Im Landkreigskand liegt der Altersdurchschnitt
der 40 bis 64-Jahrigen bei 38,2% (vgl. Landesbetrigir Statistik und
Kommunikationstechnologie Niedersachsen 2013: &. viard deutlich, dass die
50jahrigen Frieslanderinnen in dieser Forschungrrépeisentiert sind, da diese
Befragung einen Altersdurchschnitt von 51,65 Jahlmafweist. 50% der befragten
Personen in dieser Forschung sind zwischen 43 8nthre. Das entspricht wiederum
anndhernd den Zahlen des Evaluationsberichts dedkteises Friesland. Dieser zeigte,
dass die meisten Liquid Friesland Nutzerinnen zZigsc40 und 50 Jahren sind. Daran
schlieBen sich die Personen zwischen 50 und 6@ dahrim Vergleich zur gesamten
Bevolkerung des Landkreises Friesland sind die &tlrinen von Liquid Friesland mit
einem Lebensalter Uber 30 Jahren deutlich Gbesepti@rt (vgl. Landkreis Friesland
2013: 7). Die meisten Personen sind sehr wahrdatteisehr jung in den Landkreis
Friesland gezogen bzw. wohnen seit der Geburt imdkieis Friesland. Es wohnen
50% zwischen 14 und 42 Jahren im Landkreis. Deteldvert liegt hierbei bei 29,178
Jahren. Fast 70% der befragten Personen kommedeausStadten Jever, Varel und
Schortens. Auffallig ist hier, dass keine Personn vder Insel Wangerooge
teilgenommen hat. Die Birgerinnen mit einer anderals der deutschen
Staatsbirgerschaft sind in dieser Forschung ebenfiaterreprasentiert. Im Schnitt
besitzen 92,3% der Burgerinnen eine deutsche $Btageyschaft (vgl. ebd.: 3). Im
Landkreis Friesland haben 97,7% die deutsche un8% 2,eine andere
Staatsangehorigkeit (vgl. Landesbetrieb fur Siatishd Kommunikationstechnologie
Niedersachsen 2013: 6). In dieser Forschung sin€fl9e%% Personen mit deutscher
Staatsburgerschaft, lediglich eine Person (0,568%ittt eine andere Staatsburgerschatt.
In Bezug auf den hochsten Bildungsabschluss zeigth, s dass die
Befragungsteilnehmerinnen einen hohen Bildungsstand/ergleich zum deutschen
Bundesdurchschnitt haben. In Deutschland hatterl ZBL6% der Uber 15-Jahrigen
einen Haupt- oder Volksschulabschluss und 26,9%dlitere Reife. 28,3% erlangten
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die Hochschulreife (vgl. Egeler 2013: 6). Im LarelkrFriesland haben 5,5% keinen
Schulabschluss, 44,6% einen Haupt- oder Volkssbbakduss, 30,7% die mittlere
Reife und 19,1% die Hochschulreife (vgl. Landesbbtr fir Statistik und

Kommunikationstechnologie Niedersachsen 2013: 7liéser Forschung haben 10%
der Befragten einen Haupt- oder VolksschulabschlB89% die mittlere Reife und

25% die Hochschulreife. Dies verdeutlicht, dass Befragungsteilnehmerinnen in
dieser Hinsicht ein hoheres Bildungsniveau erfalmamen. 81,2% der Frieslanderinnen
sind Angestellten- bzw. Arbeiter. 7,6% sind Beaméln, 4,6% sind Selbststdndige mit
Beschaftigten und 4,9% Selbststandige ohne Besgt&fDiese Angaben beziehen sich
auf die derzeitige Tatigkeit bzw. auf die Tatigkeit die in den letzten 10 Jahren
ausgeubt wurden (vgl. ebd.). In dieser Forschungrvdie Angestellten (33%), die am
haufigsten vertretene Gruppe. Danach folgen die triReimnen (21,43%) und

Beamtinnen (17,6%). Der teilnehmende Personenkmetseser Forschungsarbeit war
sehr unterschiedlich, es lassen sich aber klareéreen herauslesen. So geht aus dem
Vergleich hervor, dass vorallem Frauen, jungere dehsene, Hauptschul- bzw.

Volksschulabsolventen und Migranten in Liquid Fiaesl unterrepréasentiert sind.
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3.5.2 Demokratie & Beteiligung
Im folgenden Teil wird der Fragenblock ,Demokrati& Beteiligung grafisch
dargestellt. Dieser Block umfasst die Fragen eial.
Die erste Frage, die als Eisbrecherfrage diendnhsl nur geringen Informationswert.
Dabei wird ein Bezug zum Demokratiesystem der Schwergestellt. Die Schweiz
bevorzugt in ihrem Land die direkte Demokratie,der die Schweizerinnen mehr
Einfluss auf das politische Handeln haben. Die &ragtet wie folgt: In der Schweiz
gibt es fur die Burgerinnen die Madglichkeit, sicluf aGemeinde-, Kanton- und
Bundesebene politisch direkt zu beteiligen. In Regibt es vier Mal im Jahr
Abstimmungswochenenden, an denen Uber Vorlagen pafiische Entscheidungen
abgestimmt werden. Sind Sie der Meinung, dass Dielaisd sich ein Beispiel an der
Schweizer Demokratie nehmen soll?
182 Personen haben diese Frage beantwortet, tddiglne Person hat die Antwort
verweigert.

Sind Sie der Meinung, dass Deutschland sich ein Beispiel
an der Schweizer Demokratie nehmen soll?

[0z 0 lein |

N e

Abbildung 9: Sind Sie der Meinung, dass Deutschlisicti ein Beispiel an der Schweizer Demokratie
nehmen soll?

Das Kreisdiagramm zeigt, dass der Uberwiegende (B&ij9%) die Demokratie der
Schweiz auch in Deutschland favorisieren. 18,1%gdégen halten die Schweizer
Demokratie fur Deutschland nicht von Vorteil. Esdvleutlich, dass die Befragten eine
Beteiligung/ Mitbestimmung in politischen Angelepeiten winschen bzw. Formen

direkter Demokratie praferieren (vergleiche hieikapitel 2.3).
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Die zweite Frage bezieht sich auf das politiscieresse am Geschehen auf Landes-
und Bundesebene. Daran schliel3t sich die drittgeFem, die sich auf das politische
Interesse auf Kommunalebene bezieht. Die beideinaiskalierten Fragen wurden von
allen befragten Personen beantwortet und werden Halgenden in einem

Balkendiagramm dargestellt.

Wie stark interessieren Sie sich auf Landes- und Bundesebene
fir Politik? Ich interessiere mich...

e A
= =S S T e B
stark ] @E
sehr stark ------- ....... .......

o 8 2 Bz & 3.3 @ @ 54 o 6

Abbildung 10: Wie stark interessieren Sie sichlaarides- und Bundesebene fur Politik?

YWie stark interessieren Sie sich fiir Kommunalpolitik,
also fiir die Politik in lhrer Stadt oder Gemeinde.
lch interessiere mich...

garnicht | [2%)----- oo deoneees drmees gomooes dooeoees booooees Booeeees booeoees Beeeees
kaum 1 N EIrTA e dococen Hooeooee foocoen fomcoaee Boccoen bocoee Locooen
stark ] N ECTCA |
sehr stark 1 RN e S oo Poeeeees P
o & 12 18 24 a0 36 4z a8 54 &0

Abbildung 11: Wie stark interessieren Sie sichkbmmunalpolitik?

Der grof3te Teil der Befragten ist sowohl auf Landesd Bundesebene (62,8%) als

auch auf Kommunalebene (59,6%) stark an Politikrggsiert. Das Interesse ist auf
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Kommunalebene minimal hoher als auf Landes- und dBsebene. Auf
Kommunalebene sind 29% sehr stark an Politik ist#est und auf Landes- und
Bundesebene 25,1%. Die Antwortvorgabe ,kaum® wuvd@ einem geringen Teil
(12,02% und 11,48%) und ,gar nicht® von keinem dg&efragten gewahlt. Die
Teilnehmerinnen von Liquid Friesland sind allgemam politischen Angelegenheiten

interessiert, auf Kommunalebene ist das Interessimral hoher.

Die Frage vier bezieht sich darauf, ob die Befragtech an den einzelnen Wahlen auf
Bundes-, Landes-, und Kommunalebene teilgenommberaiierbei wird vor allem
nach der letzten Wahl gefragt. Diese Frage bieeeMdbglichkeit der Mehrfachnennung

und wurde von allen Personen beantwortet. Insgesamtten 532 Nennungen getatigt.

Waren Sie bei der letzten Wahl wihlen? (Mehrfachnennung méglich)
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auf Bundesebene auf Landesebens auf Kommunalebene nein keine Angabe

Abbildung 12: Waren Sie bei der letzten Wahl waflen

Die Grafik verdeutlicht, dass das Interesse dein€emerinnen an den vorangegangen
Fragen sich auch bei dem Thema Wahlen widerspiédeit den 183 Personen haben
175 bzw. 95,6% bei den Bundeswahlen, 180 bzw. 9&éPen Landeswahlen und

174 bzw. 95,1% bei den Kommunalwahlen gewahlt. Prisonen bzw. 1,6% haben

dazu keine Angaben gemacht.
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Frage funf bezieht sich auf die Parteien und weldbe Parteien den Befragten am
besten gefallen. Diese Frage wurde von 182 Persoeantwortet, eine Person hat die
Antwort verweigert.

Wenn Sie einmal an die SPD, die COU, die CSU, die Griinen,

die FOP, die Linke und die Republikaner denken:
Welche dieser Parteien gefillt Ihnen am besten?

OsPD Ocou Ocsu 0O Grinen OFDF
O die Linke O Republikaner 0 keine Angabe B Sonstiges:
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Abbildung 13: Welche der Parteien gefallt lhnenlzasten?

Die Grafik zeigt, dass die SPD (25,8%) am beligbtedei den befragten Personen ist.
Danach folgen die Griinen (18,7%) und die CDU (15,%benfalls 15,9% wollten sich
nicht auf eine Partei festlegen und haben die Artkategorie ,keine Angabe“ gewahlt.
11% bzw. 20 der Befragten haben die Kategorie ,&ges' gewahlt. Hierbei haben
von den 20 Personen funf Personen die Piratenparedere vier die Partei Alternative
fur Deutschland und eine Person die Partei Bib&ir€hristen angegeben. Eine Person
hat angegeben, dass es sein/ihr Privatgeheimnimsdeilie anderen Personen sehen in
allen Parteien Nachteile. Da es von Themen odetiéiem abhange, konnten sie sich
nicht klar positionieren. Drei der Personen habegegeben, dass sie keine Partei
bevorzugen, da die Parteien ihr Wahlversprechent mimhalten bzw. die Person sich
als Wabhler nicht gut vertreten fiihle. Eine weit®@rson gibt an, dass es kaum noch
Unterschiede bei den Parteien gebe. Ein weiterendentar lautet: ,Fir mich sind
Einzelpersonen mal3gebend, nicht die Partei“. Ennger Teil der Befragten tendiert
zu der FDP (5%), der Linken (4,4%) und der CSU%®,3Die Ergebnisse dieser Frage
zeigen, dass bei den Befragten Tendenzen zu d&emrBarteien bestehen, aber auch

eine Vielzahl an weiteren Parteien vertreten werden
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Frage sechs bezieht sich auf die Mitgliedschafteninstitutionen, wie Parteien,
Verbédnden, Gewerkschaften und Burgerinitiativen. i Bdieser Frage sind
Mehrfachnennungen mdoglich. Sie wurde von 181 Persdeantwortet. Zwei Personen

haben diese Frage nicht beantwortet. Insgesamtan@@7 Nennungen getatigt.

Sind Sie in einer der folgenden Institutionen Mitglied?

iMehrfachnennung maglich)
G0 ™ ™

55 | R~

__________________________
:

R AGRLCETSTERERRS e ERGRCEEE D ReRRnCEE Ry EETEEEEREy I RCRRRRES SReES
________________
________________

________________

Anteil in %

""" ]

Partei “erband Gewerkschaft  Birgerinitiative Mein keine Angabe
NP8

Abbildung 14: Sind Sie in einer Institution Mitgti@

54,7% bzw. 99 Personen sind in keiner der genannigiiutionen Mitglied. Die am

Haufigsten genannte Institution ist die Gewerkschmait 18,8% bzw. 34 Personen.
14,4% bzw. 26 Personen sind Mitglied in einer Rantel 13,3% bzw. 24 Personen in
einem Verband. Ein geringer Teil ist in einer Blingéative (7,7%) aktiv. 10 Personen

(5,5%) haben keine Angabe zu einer Mitgliedschra#tiner der Institutionen gemacht.
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Die Frage sieben bezieht sich darauf, ob die Nltaen von Liquid Friesland
Amtsinhaberinnen sind. Die befragten Personen hathen Moglichkeit mehrere
Nennungen abzugeben. 180 Personen haben die Fragiviortet und 193 Nennungen
getatigt. Drei Personen haben die Antwort verweiger

Sind Sie Trager eines Amtes? Ich bekleide....
iMehrfachnennung maglich)

O ein Wahlamt [ ein hauptherufiches Amt [ ein nebenberofiches Amt
[ ein Ehrenamt E kein Amt
40%
2,5%
1,1%

NP
Abbildung 15: Sind Sie Trager eines Amtes?

Die Nutzerlnnen von Liquid Friesland tdben zu 58,8205 Personen) kein Amt aus.
Diejenigen, die ein Amt austben sind zum grof3teih eenamtlich (40%) aktiv. Ein
geringer Teil ist Trager eines Wahlamtes (5%), ®inebenberuflichen Amtes (2,8%)

oder eines hauptberuflichen Amtes (1,1%).
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Die Frage acht bezieht sich auf den Bereich, in deamBefragten ehrenamtlich aktiv
sind. Auch diese Frage bietet die Mdglichkeit dehvachnennung. Insgesamt wurden
221 Nennungen von 181 Personen getétigt. Zwei Remschaben die Antwort

verweigert.

Sind Sie ehrenamtlich aktiv? (Mehrfachnennung moglich)

E it sozialen Bereich [ im politischen Bereich [ im kulturellen Bereich
[]

im sportlichen Bereich g nein, bin ich nicht g keine Angabe
13.3%
-29,3%
12.2%
15.9%

Abbildung 16: Sind Sie ehrenamtlich aktiv?

Der grofite Teil (41,4%) der befragten Personenicsit ehrenamtlich aktiv. Diejenigen,
die aktiv sind, sind zu 29,3% im sozialen Bereibheaamtlich tatig. Danach folgt der
sportliche Bereich (19,9%), der politische BereftB,3%) und der kulturelle Bereich
(12,2%). 6,1% haben zu der Frage keine Angabe gemac
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Die Frage neun bezieht sich auf die Zufriedenheit Beteiligung an politischen
Entscheidungen in der jeweiligen Stadt/Gemeinde& P&rsonen haben die Frage
beantwortet, lediglich eine Person hat die Frage/egert. Diese ordinalskalierte Frage
wird mittels eines Séaulendiagramms dargestellt.

Wie zufrieden sind Sie mit der &rt und Weise, wie Sie

an politischen Entscheidungen in lhrer Stadt/ Gemeinde
beteiligt werden?

45, 1% |

__________________________

__________________________
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sehr zuftieden ziemlich zufrieden wyenig zufrieden unzufrigden
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Abbildung 17: Wie zufrieden sind Sie mit der Artdud/eise, wie Sie an politischen Entscheidungen in
Ihrer Stadt/Gemeinde beteiligt werden?

Es wird deutlich, dass ein groRerer Teil der Téimerinnen (45,1%) mit der
Beteiligung an politischen Entscheidungen in dad8Gemeinde weniger zufrieden ist.
Jedoch sind auch 31,3% ziemlich zufrieden, allgsliauch 22% unzufrieden. Nur
1,7% der Befragten haben angegeben sehr zufrieitedemBeteiligung zu sein. Der

Median dieser Antwort liegt bei drei, das entspridér Kategorie ,wenig zufrieden’.
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Es schliel3t direkt die Frage 10 an, die danach,frdgdie Birgerinnen an politischen
Entscheidungen im Landkreis Friesland direkt bigteibder reprasentativ vertreten
werden wollen. Diese Frage haben wiederum allePe83onen beantwortet.

Wie ist das mit der Stadt oder Gemeinde, in der Sie leben?

Sollten da die Biirgsr an politischen Entscheidungen,
die den Landkreis betreffen
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Abbildung 18: Sollten die Birgerinnen an politiseHentscheidungen direkt beteiligt werden oder snlit
daflr die gewahlten Politiker verantwortlich sein?

Die Grafik verdeutlicht, dass 71,6% die direkte dllegung der reprasentativen
Vertretung (21,9%) vorziehen. Allerdings gibt awh geringer Teil von 6,6% bzw. 12

Personen an nicht zu wissen, was von beidem bssiser
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In der 11. Frage wird danach gefragt, inwiefern Migzerinnen von Liquid Friesland
vor der Einfuhrung der Onlineplattform politischtigkwaren. Diese Frage bietet die
Moglichkeit der Mehrfachnennung und wurde mit 418nNungen aller 183 Personen

genutzt.

Neben der Teilnahme an Wahlen gibt es fiir den Einzelnen
verschiedene andere Maglichkeiten, politisch Einfluss zu nehrmen.
lch mdchte gerne von lhnen wissen, welche Méglichkeiten
Sie davon schon einmal genutzt haben. (Mehrfachnennung moglich)

Sonstiges: i 5% ---—J: ——————— 5— ------ i——————-J:-----—J: ——————— i ------- i——————-%-----—J:——
' ' ' ' ' ' ' ' ' '
“wior Liquid Friesland
war aktive politische
Beteiligung fiir mich | [ 18% oo A R T [
kein Thema T T o 0 0 0 0 0 0 0
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' ' ' ' ' '
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Abbildung 19: Welche Mdéglichkeiten politisch Einflsizu nehmen haben Sie bisher schon genutzt?

Das Balkendiagramm verdeutlicht, dass ziemlichevidér Befragten schon vor dem
Start von Liquid Friesland politisch aktiv warenumMNfir 18% bzw. 33 Personen war
aktive politische Beteiligung vor Liquid Frieslakéin Thema. Am haufigsten wurden
Unterschriftensammlungen (72,1% bzw. 132 Persouneterstitzt. Daran schliel3t sich
die Teilnahme an Burgerversammlungen (58,5%) ahAkstand folgen die Teilnahme
in Form von Demonstrationen (38,3%) und Leserbnefg5,5%). Ein geringer Tell
(6,6% bzw. 12 Personen) hat unter ,Sonstiges” \neitdoglichkeiten der Beteiligung
angegeben. Zwei Personen haben gaben an, Petiti@r&sst/unterstitzt zu haben.
Weitere drei Befragte haben angegeben, dass sérpeh das Gesprach mit ortlichen
Politikern/Verantwortlichen von Gemeinde und Larei&r gesucht haben. Einzelne
Nennungen, wie Ratsitzungen, Organisation von Bhateanstaltungen,
Meinungsaul3erung in Foren, Informationsgesprachet rBietroffenen und

Arbeitsgruppen wurden zudem genannt.

Abschlie3end werden wiederum zur Einordnung deebmgse Vergleiche zu anderen
Studien gezogen. Das politische Interesse In Dblaisd liegt seit Jahren konstant bei

ca. 32% im Westen und 27,5% im Osten. Dabei wudiei\ntworten ,sehr stark” und
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~stark“ zusammengefasst (vgl. Schmidt 2011: 1). Ddsresse an Politik liegt in dieser
Forschung auf Landes- und Bundesebene bei 87,98%auh Kommunalebene bei
88,52% (hierbei wurden die Antwortkategorien ,selstark® und ,stark”
zusammengezahlt). Es zeigt sich, dass das Inteaesg@mmunalebene minimal héher
ist.

Die Liquid Friesland Nutzerinnen haben fast alledam letzten Wahlen auf Bundes-
(95,6%), Landes- (98,4%) und Kommunalebene (95i&#genommen. Zum Vergleich
lag die allgemeine Wahlbeteiligung der letzten Bastdgswahl 2009 in Deutschland
bei 70,8% (vgl. Bundeswahlleiter 2010: 1), bei deandtagswahlen 2013 in
Niedersachsen bei 59,4% (vgl. Niedersachsische dsamahlleiterin 2013: 96) und bei
den letzten Kommunalwahlen 2011 im Landkreis Faiedl bei 54,7% (vgl.
Niedersachsische Landeswahlleiterin 2011: 312). Bagebnis dieser Forschung
Ubertrift deutlich die Wahlbeteiligung auf den ustshiedlichen Ebenen. Dies zeigt,
dass die Wahlbeteiligung der Befragten deutlich eéndist als im Vergleich zum
Bundes-, Landes- und Kommunalendurchschnitt. Didragéen favorisieren mit
deutlichem Abstand die SPD (25,8%). Daran schliefi@ndie Grinen (18,7%) und die
CDU (15,9%) an. Weitere 25,9% wollten keine Angakarden favorisierten Parteien
geben. Das Ergebnis der letzten Kommunalwahl vaohl 20nterscheidet sich hierzu
insofern, dass die CDU mehr und die Griinen werdgstimmung erreicht haben. Am
besten schnitt die SPD mit 37,2% ab. Danach folglienCDU (24,7%), die Griinen
(11,6%), die FDP (4,2%) und die Linke (1,3%) (wvgbd.). Der deutliche Abstand, den
die SPD auf Kommunalebene erzielt hat, findet siabh in den Ergebnissen dieser
Forschung wieder. Allerdings werden die Grinen neeshder CDU von den Liquid
Friesland NutzerInnen favorisiert.

In einer reprasentativen Umfrage des Freiwilligemsy 2009 gaben 36% der Befragten
an, ehrenamtlich engagiert zu sein (vgl. Bundestenum fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend 2010: 6). In dieser Forschungrhdb% der Befragten angegeben,
dass sie ehrenamtlich aktiv sind. Die Befragten Fmeiwilligensurvey sind am
haufigsten im sportlichen Bereich (10,1%) ehren@mtlaktiv. Im sozialen und
kulturellen Bereich sind je 5,2% aktiv. Im politren Bereich sind es 2,7%. Allerdings
sind die Antwortvorgaben bei dem Survey noch weitesdifferenziert (vgl. ebd.: 7). In
diesem Forschungsvorhaben sind die Ehrenamtlichenniiegend im sozialen Bereich
(29,3%) und im sportlichen Bereich (19,9%) aktiv.
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Die befragten Personen des Freiwilligensurveys ssogvohl in Parteien (3%),
Verbanden (7%), Gewerkschaften (3%) und in Burdeaiiven (13%) aktiv (vgl. ebd.:
28). Zum Vergleich sind in dieser Forschung 14,5%arteien, 13,3% in Verbanden,
18,9% in Gewerkschaften und 7,7% in Burgerinitetiwlitglied.

Der Grol3teil der Befragten (71,58%) bevorzugt elimekte Beteiligung an politischen
Entscheidungen. Das Interesse an politischen Themighsich daran, dass die meisten
Personen schon einmal an Unterschriftensammlun@@iil3%) und/oder an einer
Birgerversammlung (58,47%) teilgenommen haben.

Der Vergleich macht deutlich, dass die befragterséten sehr engagierte Personen
sind, die sich im Vergleich zu anderen Studien $ahiPolitik interessieren und dies
durch aktive Beteiligung auch deutlich machen. Ss$gndlich kénnen die befragten

Personen als aktive und interessierte Burgerinharakterisiert werden.

3.5.3 Liquid Friesland
Der Frageblock ,Liquid Friesland“ beinhaltet allgeime Fragen tber Liquid Friesland.
Der Block umfasst die Fragen 12 bis 33.
Die Frage 12 beinhaltet die Frage, wie die Teilnetinmen von Liquid Friesland
erfahren haben. Die Mdglichkeit der Mehrfachnennistiggegeben. Die Frage wurde
von allen Befragten beantwortet. Insgesamt wurdéf Rlennungen getatigt. Das

folgende Balkendiagramm zeigt die Ergebnisse diEszge.

Wie haben Sie von Liquid Friesland erfahren? (Mehrfachnennung maglich)
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Abbildung 20: Wie haben Sie von Liquid Frieslanthbren?
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Die Grafik zeigt, dass der Uberwiegende Teil defr&&gen Uber die Zeitung (74,3%
bzw. 136 Personen) von Liquid Friesland erfahreh Banach folgen das Internet
(30,6%) und Freunde, Bekannte oder Nachbarn (22,#4) kleiner Teil hat durch
Flyer (9,8%) und Radio (8,7%) Informationen Ubeguid Friesland erhalten. Ein
minimaler Teil von 1,6% (drei Personen) haben Ubas Fernsehen von Liquid
Friesland erfahren. 3,3% (sechs Personen) haberstj§es” angegeben. Von den sechs
Personen haben vier angegeben, dass die Schule HbOm&wv.IGS Friesland
Informationsgeber war. Die anderen beiden Befradtaben angegeben, dass der
Arbeitgeber der Landkreis Friesland ist und sie isdfontakt zu Liquid Friesland
erhalten haben.

Die Frage 13 befasst sich mit der Motivation, die Befragten haben, um an Liquid
Friesland teilzunehmen. 183 Personen haben diesge Hbeantwortet und da eine
Mehrfachnennung moglich war, wurden 572 Nennungemétmt. Die Zahl der

Nennungen zeigt, dass die Befragten zum Teil mehMotive haben an Liquid

Friesland teilzunehmen.

YWas ist lhre Motivation, an Liquid Friesland teilzunehmen?
iMehrfachnennung maglich)
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Abbildung 21: Was ist Ihre Motivation, an Liquidi€sland teilzunehmen?
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1 Derindividuslle Aufwand ist relativ gering (beispielzweize Zeit, Geld etc.).

1 Ieh kann politizch etwas bewiren,

1 Esist meine Pilicht, mich als Stagtsbirgerin 2u beteligen,

1 leh habe Spak und Interezse mich 2u beteiligen,

1 leh bin newgierig auf das, waz in Liquid Friesland thematiziert wird,

1 loh sehe das Beteiligen als Fortbildung im Sinne des Informierens Gber und des Lemens von politischen Zusammenhangen.
1 Ieh habe ein individuglles Interesze (persinliche Betroffenhed etc.).

1 Ieh habe ein sogiales Interesse und mbchte Gleichgasinnte kennenlemen.

I [:r Belanntheitsgrad der Beteligungsmiglichkedt "Liuid Feedback” interessient mich,

I I habe perstnlich-psychologisehe Mative

I I:h habe ein anderes Motiv, ndmlich;
|

Abbildung 21- 1: Was ist Ihre Motivation, an Liqukdiesland teilzunehmen?

Die Grafik zeigt, dass besonders die Neugierde [6&9% das was in Liquid Friesland
thematisiert wird, ein Motiv ist, weshalb die Mehen an Liquid Friesland teilnehmen.
Kurz darauf folgt mit 55,2%, dass die Befragten(Spad Interesse an der Beteiligung
haben. Zwei weitere beliebte Motive sind, dassAddwand fur die Teilnahme (49,7%)
relativ gering ist und dass die Mdglichkeit bestehit Liquid Friesland etwas politisch
bewirken zu kénnen (39,9%). Danach folgen die Motier individuellen Betroffenheit
(24%), der Beteiligung als Staatsburgerpflicht 428), das Interesse am
Bekanntheitsgrad der Beteiligungsmdoglichkeit ,LduiFeedback® (19,1%) und
Beteiligung als Fortbildung im Kontext politischéusammenhénge (18,6%). Daran
schlieen sich mit deutlichem Abstand die Motives d®zialen Interesses und das
Kennenlernen von Gleichgesinnten (7,7%) und mi¥@3¢as personlich-psychologische
Motive der Teilnahme an. 7,1% bzw. 13 Personenralogegeben ein anderes Motiv
zu haben. Acht der 13 Personen haben angegeben,nda®inzelnen Themen auf
Probleme aufmerksam gemacht werden kénne und dgegl LFriesland hierzu eine
gute Mdoglichkeit sei, aul3erhalb von Wahlen polhisktiv zu sein bzw. die Politiker
auf Anliegen der Birgerinnen aufmerksam zu machda, dieser Weg des
Aufmerksammachens deutlich kirzer sei, als andeeg@/VEine Person verdeutlicht
seine Skepsis der politischen Mitwirkung, indemssibreibt: ,Ich kann vielleicht etwas
bewirken.” Diese Person héatte die Antwortvorgalsh kann politisch etwas bewirken®
wéahlen kénnen, hat aber aufgrund des Wortes ,wistéund der Nutzung der Antwort
»Ich habe ein anderes Motiv, namlich:* seine SkepgeaulRert. Zu den weiteren
Motiven zahlen, dass eine Person angibt, dass dLiftiesland eine wichtige Funktion
zur Demonstration gegen politische Entscheidungiilee Eine weitere Person hat ein
individuelles Anliegen bzgl. eines bezahlbaren|stohlgerechten Wohnraumes. Eine
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Person verdeutlichte, dass Interesse an dem Keamenl der neuen

Birgerbeteiligungsplattform bestehe.

Die Frage 14 bezieht sich auf die Erwartungen bledugler Teilnahme an Liquid
Friesland. Diese Frage wurde wieder von allen 1&3sdhen beantwortet. Eine
Mehrfachwahl ist wieder moglich und somit wurder Sennungen abgegeben.

YWas erwarten Sie von der Teilnahme

an Liguid Friesland?
iMehrfachnennung méglich)

42,1%

2.2%

42,7 %

[ Information der Behirde einerseits und der Blrger andererseits
[ Interessenvertretung und -ausgleich

[ 1 Effektivitits steinerung auf kammunaler Ebene

[ Schaffung von Akzeptanz fr Entscheidungen

[ DruckausOhung auf die Folitiker und auf poliische Entscheidungen
[ Sonstiges:

Abbildung 22: Was erwarten Sie von der Teilnahmeignid Friesland?

Das Kreisdiagramm zeigt, dass keine spezifischeaBung besonders ins Auge fallt
und diese relativ ausgeglichen sind. Die Erwartomigden meisten Zustimmungen ist
die, dass ein Informationsaustausch seitens dedrBelsowie der Burgerinnen (79,2%
bzw. 145 Personen) bestehen soll. Die weiteren iEmwwvgen, wie Schaffung von

Akzeptanz fur Entscheidungen (51,9%), Druckausubeanf die Politiker und auf

politische Entscheidungen (50,8%), Interessenverigg-ausgleich (48,1%) und

Effektivitatssteigerung auf kommunaler Ebene (43,¥rden fast gleichermal3en von
den Befragten genannt. 2,2% bzw. vier PersonenngBenstiges” angegeben. Drei
der vier Personen haben unter Sonstiges etwasrggsai Eine Person macht auf die
fehlende Kategorie ,nichts bzw. keine Erwartungfraerksam. Eine weitere Person
bezieht sich auf die Antwortkategorie ,Informatialer Behdrde einerseits und der
Birger andererseits® und macht noch mal deutliclassd ein demokratisches
Selbstverstandnis bestehe. Die dritte Person hat Edivartung, dass alltagsnahe

Themen behandelt werden, die eine grol3e Wirkungrh&bnnten.
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Die Frage 15 bezieht sich wieder auf die Erwartander Teilnehmerinnen und ob
diese erfillt wurden. Sofern die Frage mit ,Neinéanmtwortet wird, gibt es eine
zusatzliche offene Kategorie, in der die Befragtdie Grinde, weshalb ihre
Erwartungen nicht erfullt wurden, mitteilen kénnéfier der 183 Personen haben die

Frage nicht beantwortet.

YWurden lhre Erwartungen bisher erfiillt?

I_E Ja E hein. Warum nickt?
53,6%
45.4%

Abbildung 23: Wurden ihre Erwartungen bisher etfill

Das Kreisdiagramm zeigt, dass die Erwartungen arnrdilnahme an Liquid Friesland
bei Gber 50% der Befragten erfullt wurden (53,68d)erdings wurden auch fir 46,4%
der Befragten die Erwartungen bisher nicht erfiNleshalb die Erwartungen der
Befragten nicht erfullt wurden, wird am Ende dieBepitels in der Zusammenfassung

der offenen Fragen dargestellt.
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Frage 16 umfasst die Oberthemen, die in Liquiddkaied vorgegeben sind und eine
Gliederung darstellen. Die Frage bezieht sich dataei welchem Thema besonderes
Interesse bestehe. Alle 183 Personen haben diage Beantwortet. Insgesamt wurden

auf Grund der Mehrfachwahl 588 Nennungen getatigt.

Welche Themen interessieren Sie besonders? (Mehrfachnennung mdéglich)

Zukiinftige Kooperation
FRIAMHY A5, 5% r r r
Familie, Senieren und | : 501%'______1__
Soziales :- '
T T T T T T T T i H i
' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
' ' '
Schule, Sport und | : L
Kultur : -55.'.-'% : ;
' ' ' '
' ' '
i '
' ' ' ' ' ' '
' ' ' ' ' ' '
Bauen, Feuerschutz und H R i o i B
Mobilitdt 3L2% Jf j . ] . ]
' ' ' ' ' ' '
L s L s L L L ' ' ' '
' ' ' '
Umuelt, Abfall und . - 1 |
Lan dwirtschatt | L5025 I oy
Wirschaft, Tourizmus, :
Kreizentmicklung und ?Q.TEI
Finanzen B
u T u T u u u T u T u
u] 7 14 21 28 25 42 49 56 (=] T0 T

Anteil in %

Abbildung 24: Welche Themen interessieren Sie bas@?

Das Balkendiagramm verdeutlicht, dass das Interemse Thema ,Wirtschaft,
Tourismus, Kreisentwicklung und Finanzen (72,7%gdmelers hoch ist. Danach folgen
mit etwas Abstand die Themen ,Familie, Senioren @uziales* (60,1%), ,Schule,
Sport und Kultur® (55,7%) und ,Umwelt, Abfall undabdwirtschaft* (55,2%). Die
zukinftige Kooperation Friesland/Wilhelmshaven figt 46,5% von Interesse. Das
geringste Interesse weckt das Thema ,Bauen, Fdudrsand Mobilitat” (31,2%). Es

zeigt sich, dass eigentlich alle Themen fir didriBgimerinnen interessant sind.
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Die Befragten sollen in Frage 17 angeben, wieig&ié in den letzten vier Wochen
die Onlineplattform besucht haben. 181 Personeerhdiese Frage beantwortet, somit
haben zwei Personen die Antwort verweigert. DieeBrigsse dieser Frage werden im
Kreisdiagramm dargstellt.

YWenn Sie an die letzten vier Wochen denken,

wie oft haben Sie die Onlineplattform
Liguid Friesland besucht?

[ mehr al= einmal in der 'Wioche [ einmal in der Woche
[ &in- kis dreimal itn Morst [ setener
[ Ich hin nur angemeldet, besuche die Seite aber nicht.

15,6%
(&)
3,9%

N ey

Abbildung 25: Wenn Sie an die letzten vier Wochamlan, wie oft haben Sie die Onlineplattform
Liquid Friesland besucht?

Es wird deutlich, dass ein groRerer Teil (39,8% bZ® Personen) der befragten
Personen die Onlineplattform seltener als einmal NManat besucht. 24,3% der
Befragten besuchen die Seite ein- bis dreimal im&tioEinmal die Woche besuchen
16,6% und mehr als einmal in der Woche besuchéesf/dBler befragten Personen die
Onlineplattform. Ein geringer Teil von 3,9% (7 Reren) haben sich nur angemeldet,

nutzen die Plattform aber nicht.
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Die beiden folgenden Fragen beziehen sich auf witgativen, die unterstitzt bzw.
initiilert wurden. Frage 18, die nach der Anzahl destarteten Initiativen fragt, haben
179 Personen beantwortet. Vier Personen haben rdge Fverweigert. Frage 19, die
nach der Anzahl der unterstitzten Initiativen fragiaben alle 183 Personen
beantwortet.

Wie wiele Initiativen haben Sie seit der Einfihrung initiiert?

[0 keine 013 045 O7-3 Omehrals 10

/\
0,6%
3,4%

Abbildung 26: Wie viele Initiativen haben Sie sé#r Einfihrung initiiert?

Wie wviele Initiativen haben Sie bisher circa unterstiitzt?

[0 keine O1-3 0 4-6 O7-9 Omehrals 10

20,2%

»

N
Abbildung 27: Wie viele Initiativen haben Sie bislegca unterstutzt?

Die Ergebnisse der Frage 18 zeigen, dass die elgestellung von Initiativen von den

befragten Personen wenig genutzt wird. 82,7% bZ8. Rersonen gaben an, dass sie
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noch keine eigene Initiative eingestellt habend¥@haben ein bis drei Initiativen in der

Plattform initiiert. Ein geringer Teil von 3,4% bzwechs Personen hat vier bis sechs
Initiativen eingestellt. Lediglich eine Person @) hat mehr als zehn Initiativen

eingebracht. Die Ergebnisse der Frage 19 zeigess 48,2% bzw. 79 Personen schon
einmal ein bis drei Initiativen unterstitzt hab28,5% haben an der Unterstiitzung von
vier bis sechs Initiativen teilgenommen. 7,7% habeshr als zehn und 5,5% haben
sieben bis neun Initiativen unterstutzt. 20,2% b&wPersonen haben bisher noch keine

Initiative unterstitzt.

Die folgenden vier Fragen beziehen sich auf die IMbieit der Delegation. Frage 20
bezieht sich darauf, ob die Befragten von der Mibdeit der Delegation Kenntnis

haben. 182 Personen haben diese Frage beantwortet.

Wissen Sie, dass Sie thre Stimme delegieren kénnen?
(DJa 0 Nein |

Abbildung 28: Wissen Sie, dass Sie ihre Stimmegieten kdnnen?

Das Kreisdiagramm zeigt, dass 67% bzw. 122 Persooerder Option der Delegation
wissen. 33% bzw. 60 Personen hingegen haben dididfikgit der Delegation noch

nicht zur Kenntnis genommen.
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Die Frage 21 erfragt, ob man die eigene Stimme go=ien wirde. Sofern die
Antwortmoglichkeit ,Nein“ gewéahlt wird, wird die lbeagte Person gebeten, bei Frage
23 den Fragebogen fortzusetzen und die Frage 2z2ilassen. Zwei Personen haben die

Antwort verweigert. 181 Personen haben die Fraggdgen beantwortet.

Wiirden Sie ihre eigene Stimme delegieren?

(OJa 0 Nein |

Abbildung 29: Wirden Sie ihre eigene Stimme delegi@

In der Grafik wird deutlich, dass 74% bzw. 134 Baen die Moglichkeit der
Delegation nicht nutzen wuirden. Lediglich 47 Peesorbzw. 26% wirden diese

Maoglichkeit in Betracht ziehen.
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Die Frage 22 bezieht sich auf die Themen, die file &elegation interessant sind.
Diese Frage ist nur fur die Personen, die die Fedgmit ,Ja“ beantwortet haben. Dies
waren 47 Personen. Allerdings haben 49 PersonerFmidige beantwortet. Dies ist
darauf zurtckzufihren, dass zwei Personen, dieFtage 21 verweigert haben, an
Frage 22 wieder teilgenommen haben. Auf Grund delBgldhkeit zur
Mehrfachnennung wurden 143 Nennungen getatigt. Deegt, dass einige Personen bei
mehreren Themen ihre Stimme delegieren wuirden. [Bagebnis wird im
Balkendiagramm dargestellt.

Bei welchen Themen wiirde 5ie ihre Stimme delegieren?
(Mehrfachnennung maglich)

Zukinftige Kooperation | ' JJJJ _____
FRIAHY ; : : :

Familie, Senioran und ;
J ' E 57.1%
Soziales |:]

Schule, Spart und |
Kultur

Bauen, Feuerschutz und |
Mlobilitat

Urmwelt, Abfall und |
Landwirtschaft

Wirtschaft, Tourismus,

Kraisentwicklung und 4 o [sa.2%
Finanzen :
t + t t + t t + t t

T T T
i} G 12 18 29 30 36 42 53 59 =)
Anikell In%

Abbildung 30: Bei welchen Themen wiirden Sie ihien8te delegieren?

Die Ergebnisse zeigen, dass besonders bei den TheWweatschaft, Tourismus,

Kreisentwicklung und Finanzen® (59,2%), ,Familieertoren und Soziales* (57,1%)
und ,Schule, Sport und Kultur* (55,1%) die Bereltat der Delegation am starksten
ausgepragt ist. Das bedeutet, dass fast die HdH#te49 Personen diese Themen
delegieren wirden. Mit geringem Abstand von 44,98gen die Themen ,Bauen,

Feuerschutz und Mobilitat“ und ,Umwelt, Abfall unédindwirtschaft®. Das Thema der
zukinftigen Kooperation Friesland/Wilhelmshaven déir hingegen nur noch 30,6%
der Befragten delegieren. Es wird deutlich, dass Kaema fur die Option der eigenen

Stimmendelegation extrem heraussticht.
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Die Frage 23 fragt die Teilnehmerinnen, ob sie Bidugnis der Stimmenverwaltung
von einer anderen Person erhalten haben. Diese Redgen 180 Personen beantwortet,
somit haben drei Personen die Antwort verweigert.

Haben Sie won jemandem die Befugnis erhalten
dessen Stimme zu verwalten?

[E.Ja 0 Mein |

Abbildung 31: Haben Sie von jemandem die Befugrtialéen dessen Stimme zu verwalten?

Das Kreisdiagramm verdeutlicht, dass die Option Detegation flr die meisten
Personen momentan keine Option ist. 97,8% bzw.Péf8onen haben keine Befugnis
fur die Verwaltung einer Stimme erhalten. Lediglicler Personen bzw. 2,2% der

Befragten haben den Auftrag, dass sie die Stimnmeeuoer anderen Person verwalten
durfen.
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Die drei folgenden Fragen beinhaltet die BewertdagSoftware ,Liquid Friesland“ in
den Kategorien ,Handhabbarkeit®, ,Ubersichtlichkeitind ,Hilfefunktion®. Zur
Benotung werden die Werte eins bis sechs zur Oermg an den Schulnoten
vorgegeben. Die Zahlen eins bis sechs entsprecherSdhulnoten ,sehr gut®, ,gut”,
.befriedigend®, ,ausreichend”, ,mangelhaft und ,gentigend“ An der Benotung der
Kategorie ,Handhabbarkeit* haben 176 Personendedgimen.

Benoten Sie die Software Liquid Friesland in dem Bereich:
Handhabbarkeit

8
L
-
#

&
#
i
;

W
[}

__________________________________

------------------------------------------------

5
=]

)
-

------------------------------------------------------------------------

(%]
L

_______________________
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=

_________________________________________________

w

Anteil in %

Abbildung 32: Benoten Sie die Software Liquid Fiaesl in dem Bereich: Handhabbarkeit.

Bei der Benotung der Handhabbarkeit wurde die kettgplBandbreite von eins bis
sechs ausgeschopft. Die Note drei wurde mit 33% hafigsten gewahlt. Knapp
dahinter folgt die Note zwei mit 32,4%. 29 Persortw. 16,5% bewerten die
Handhabbarkeit mit der Note vier und 9,1% bzw. #8sBnen mit der Note funf. Die
beiden Extremwerte eins und sechs wurden von & 48w. 8 Personen gewabhilt.

Insgesamt liegt der Median bei der Note drei.
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Die Benotung der Ubersichtlichkeit sieht ahnlicrs.aallerdings haben anstatt sieben
elf Personen die Antwort verweigert.

Benoten Sie die Software Liquid Friesland in dem Bereich:
Ubersichtlichkeit

- E—— 33,7% |

334
S R

27 |

___________________________________________________

.................................................

_________________________________________________

__________________________________

Anteil in %
©

_______________________________

_______________________________

Abbildung 33: Benoten Sie die Software Liquid Fiaesl in dem Bereich: Ubersichtlichkeit.

Die Ubersichtlichkeit der Software wurde in 33,7# &alle mit der Note drei bewertet.
27,9% haben die Note zwei vergeben. 18,6% habeNalie vier und 12,8% die Note
funf vergeben. Die beiden Extreme wurden auch beiltbersichtlichkeit gewahlt. Die
Note eins wurde von 4,7% (acht Personen) und diée Nd@echs von 2,3% (vier

Personen) der Befragten vergeben. Der Median breUbersichtlichkeit liegt bei der
Note drei.
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Die Hilfefunktion wurde minimal besser benotet aldandhabbarkeit und
Ubersichtlichkeit. Auch diese Frage wurde von efdenen verweigert und von 172
Personen beantwortet.

Benoten Sie die Software Liquid Friesland in dem Bereich:
Hilfefunktion

a4 3 g 40,1% '[

-------------------------------------------------

_______________________

[
B

_________________________________________________

[
=1

_______________________

Anteil in %
=
Y
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__________________________________________________

Abbildung 34: Benoten Sie die Software Liquid Fiaesl in dem Bereich: Hilfefunktion.

Die Hilfefunktion wurde in 40,1% der Falle mit deliote drei bewertet. 29,7% haben
die Note zwei und 19,2% die Note vier vergeben. g@ninger Teil von 5,8% (zehn

Personen) hat die Hilfefunktion mit der Note flunéwertet. Wieder wurde die

komplette Bandbreite der Antwortkategorien ausg@ésfth Die Note eins wurde von

4,7% (acht Personen) ausgewahlt. Lediglich einsdPehat die Hilfefunktion mit der

Note sechs (0,6%) bewertet. Insgesamt liegt der idvbedwie auch bei der

Handhabbarkeit und der Ubersichtlichkeit, bei deteNdrei.
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Die Frage 28 bezieht sich auf die Zufriedenheit Befragten mit der Einfihrung von
Liquid Friesland. 175 Personen haben diese Fragetertet.

Wie zufrieden sind Sie mit der Einflhrung won Liquid Friesland?

PSS S D 523% ]

.......................................................

GO ---m b

___________________________________________________

___________________________________________________

|
544 --------- L R R e
i

&

_______________________________________________________________________________
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------------------------------------------------------------------------------

1)
=

Anteilin %
w
=1

sehr zufrieden ziemlich zufrieden wenig zufrieden unzufrieden
N{Ig

Abbildung 35: Wie zufrieden sind Sie mit der Einfiihg von Liquid Friesland?

Das Saulendiagramm zeigt deutlich, dass die Befragiemlich (62,3%) bzw. sehr
zufrieden (24%) mit der Einfihrung der Blrgerbégeihgsplattform sind. Lediglich

12,6% (22 Personen) sind wenig zufrieden oder 1(A%&&i Personen) unzufrieden mit
Liquid Friesland.
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Die Frage 29, ob Liquid Friesland auf die Stadivb&emeindeebene erweitert werden
soll, wurde von 177 Personen beantwortet.

Sollte Liquid Friesland auf Stadt- und Gemeindeebene erweitert werden?

[0Ja 0 Nein i

NI
Abbildung 36: Sollte Liquid Friesland auf Stadt-duBemeindeebene erweitert werden?

91,5% der befragten Personen wirden die Erweiteaufigtadt- und Gemeindeebene
beflirworten. Lediglich 15 Personen (8,5%) lehnexseliErweiterung ab.

Die Frage 31 bezieht sich auf die Fortfihrung (dierTestphase hinaus. Diese Frage
wurde von 180 Personen beantwortet.

Sollte Liguid Friesland nach der Testphase weitergefilhrt werden?

0= 0 Mein

Abbildung 37: Sollte Liquid Friesland nach der Téstse weitergefiihrt werden?



Empirische Untersuchung 91

Auch bei der Weiterfihrung Uber die Testphase Hrmigt sich die Zufriedenheit der
befragten Personen. 97,2% (175 Personen) befumvaiiee Fortfihrung von Liquid
Friesland. FUnf Personen (2,8%) lehnen diese Hutifig ab.

Die Frage 32 bezieht sich auf die Weiterempfehld&f) Personen haben diese Frage
beantwortet. Die Personen, die als Antwort ,Neimfaben, wurden gebeten dies zu

begriinden.
Empfehlen Sie Liquid Friesland weiter?
92 8%

Abbildung 38: Empfehlen Sie Liquid Friesland weher

92,8% der Befragten Liquid Friesland wirden wergséehlen. Nur 7,2% bzw. 13
Personen haben ,Nein“ angegeben. Acht der 13 Pemsdraben in der offenen
Kategorie ihre Antwort ,Nein“ begrindet. Zwei Pengo sind noch nicht so vollstandig
von Liquid Friesland Uberzeugt, um die Plattformitarempfehlen zu kénnen. Eine
Person gibt an, dass sie sich zurzeit selber ndeht@ren muss. Eine weitere Person
begrindet das Nein damit, dass kein eigenes Isr@s Politik vorhanden ist und es
kein primares Thema in Unterhaltungen sei. Weit&egrindungen sind die
Unubersichtlichkeit, der geringe Einfluss und derimge Kontakt zu Mitburgerinnen,

da die Person erst zugezogen ist.

Die halboffene Frage 15 sowie die offenen Fragen 3¥ und 33 sind bei der
inhaltsanalytischen Auswertung zusammengefasstemoih die gegebenen Antworten
sich nicht klar abgrenzen lie3en. Die Frage 15digzich darauf, ob die Erwartungen

bisher erflllt wurden. Diejenigen, die die Antwat&gorie ,Nein“ gewéhlt haben,
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sollten dies begrinden. Die Frage 27 bezieht suh/arbesserungsvorschlage fur die
technische Gestaltung der Onlineplattform. Mit r&9 wird ermittelt, was sich nach
Meinung der Befragten verdndern musste, damit nkefeslanderinnen an Liquid
Friesland teilnehmen wirden. Die letzte Frage 38tebi die Mdglichkeit einer
abschlieienden Mitteilung. Insgesamt konnen dievArten zu diesen vier Fragen in
die vier folgenden Fragestellung eingeordnet wergdfelche unerfullten Erwartungen
haben Sie im Hinblickauf den Prozes#n Liquid Friesland?“, ,Welche unerfillten
Erwartungen haben Sie im Hinbliekif die Technikn Liquid Friesland?”, ,Wie lassen
sich der Prozess und die Beteiligung in Liquid Frieslamptimieren bzw. erh6héh
und ,Wie lassen sichtechnische Verfahren und Ablaufe in Liquid Frieslan
optimierer?” einordnen. Die Antworten zu der Frage 33 wurdewlem neben der
Einordnung in die oben genannten Kategorien den pexn ,Abschlie3ende
Mitteilung“ zugeordnet. Zu der ersten Frage ,Welaheerfullten Erwartungen haben
Sie im Hinblick auf den Prozess in Liquid Frieslahadvurden 91 Nennungen von 67
Personen getatigt, die in 21 Kategorien eingeordmetrden. Das folgende
Saulendiagramm veranschaulicht die Ergebnisse:

YWelche unerfiillten Enwartungen haben Sie
im Hinblick auf den Prozess in Liquid Friesland?

Anteilin %

Abbildung 39: Welche unerfillten Erwartungen hat@ie im Hinblick auf den Prozess in Liquid
Friesland?
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[ fehlende Eigeninitiative

[ geringe Beteiligung

[ 1zu geringe politische Einflussnahme

[ keine abschlieRende Bewertung maglich

[ Dominanz der professionellen Politik

[ Dominanz derwittschattlichen Interessen
[ Inszenierung

[ Sprachgestaltung

I Frozessdauer

N falscheiunwichtige Themen

N Ahschaffung der Delegation

[ Anoryrmitat bei Abstimmungen

[ keine Awischenstandsanzeigen

I nieoration der Betroffenen

I 'berdenkung der eigenen Position

I 1 chr nititativen seitens der professionellen Politik
[ Differenzierung #wischen Zustimmung und Ablehnung
[ Einschrankung von Yielschreiberei

[ keine Reprasentativitit auf grund der Teilnahme von selbsternannten Expertinnen
[ Jfehlendes Interesse an Demokratie
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Abbildung 39- 1: Welche unerfiullten Erwartungen @abSie im Hinblick auf den Prozess in Liquid
Friesland?

Am haufigsten wurde von den befragten Personergeiimge Beteiligung beméngelt.
37,3% bzw. 25 Personen haben angegeben, dasswehetliirgen unerfullt sind, da die
geringe Mitgliederzahl enttausche.

19,4% der befragten Personen kritisieren die geripglitische Einflussnahme durch
Liquid Friesland. Weitere 10,4% der Befragten begedm die Dominanz der
professionellen Politik. 4,5% bzw. drei Personehesedie Einfihrung von Liquid
Friesland als Inszenierung des Landkreises. Siergeinter anderem an, dass Liquid
Friesland ,ein Spaf3portal“ sei, dass dies Ausdmek ,Populismus' vom Landkreis”
sei und ,zuviel Nabelschau® betrieben werde. Eieesén (1,5%) bemangelt zudem,
dass das wirtschaftliche Interesse einzelner Persan dominant sei. Zwei Personen
(3%) hingegen kritisieren, dass zu wenig Initiativeeitens der professionellen Politik
in Liquid Friesland eingestellt werden. 1,5% bzwneeweitere Person kritisiert die
Vielschreiberei mancher Personen und mochte diesscleanken lassen. Hinzu
kommt, dass 3% bzw. zwei weitere Personen krigsiedass keine Reprasentativitat
auf Grund der Teilnahme von selbsternannten Expestl bestehe. Eine Person
kritisiert die geringe Reprasentativitat auf Grwah zu vielen ,Nerds, Surfern und
~.gelangweilten Wichtigtuern® in Liquid Friesland.i®andere Person schliel3t sich an
und mahnt vor Entscheidungen, die diese selbstetearExpertinnen méglicherweise
durchsetzen.

Im Prozess von Liquid Friesland werden gemaf 13)2% neun Personen momentan
eher falsche bzw. unwichtige Themen behandelt.Haiteiligung der Personen hélt sich
in Grenzen, da dies keine Themen auf Landkreisebem® bzw. bestehe einfach kein

Interesse an den initiierten Themen. Die Persoader angegeben, dass mehr von den
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Themen erwartet wurde, die Themen sinnlos odert malbvant bzw. nicht birgernah
seien. 3% bzw. zwei weitere Personen kritisiereassdbei den Themen keine
Differenzierung zwischen Zustimmung und Ablehnurgghanden sei. Zudem sehen
4,5% bzw. drei Personen die Prozessdauer als zgwiernig an: Der Weg zur
Entscheidungsfindung sei zu lang und zu aufwenMdigitere Kritikpunkte sind, dass
die Abstimmungen nicht anonym stattfinden konneassdZwischenstandsanzeigen
(Trendanzeigen) und die Mdglichkeit der Delegatrorhanden sind (je 1,5%).

7,5% bzw. funf Personen kritisieren die Sprachdiestg in Liquid Friesland. Der
akademische bzw. politische Sprachgebrauch Ubenrferdind irritiere. Einerseits
bezieht sich das auf die Plattform im Allgemeinandererseits auf das Geschriebene
anderer Nutzerlnnen. Die Befragten kritisieren glasamtenahnliche Deutsch® der
Hilfefunktionen bzw. die ,birgerferne Sprachauswaii System. Der Austausch der
Nutzerinnen sei zudem zu akademisch. Ein weitergikldunkt einer Person (1,5%) ist,
dass die von politischen Entscheidungen betroffef@rsonen nicht bei den
Abstimmungen einbezogen werden. 3% bzw. zwei Perscsemangeln das fehlende
Interesse der MitbUrgerinnen an Demokratie. Digsl wnter anderem damit begrindet,
dass der Einfluss der Bevolkerung an Entscheidurmergering sei bzw. andere
Aktivitaten wichtiger erscheinen.

Eine Person (1,5%) gibt an, dass eine fehlendenkig@tive bestehe, da sie sich noch
nicht ausreichend mit Liquid Friesland beschéaftigbe. Eine weitere Person (1,5%)
gibt an, dass sie ihre eigene Position im Prozéssdénken musse, um den Ablauf
Liquid Friesland zu verstehen. 1,5% (bzw. eine &®rshaben keine Kritikpunkte.
Daran schlieBen sich 11,9% bzw. 15 Personen ardidlizurzeit keine abschlielRende

Bewertung mdglich ist.
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Zu der Frage ,Welche unerfullten Erwartungen haSanim Hinblick auf die Technik
in Liquid Friesland?“ wurden 89 Antworten von 58rgtmen abgeben, die in 16

Kategorien eingeordnet wurden.

Welche unerfiillten Erwartungsn haben Sie
im Hinblick auf die Technik in LF?
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I unibersichtiich
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Bl GestaltungiDesign
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B Zugangsvoraussetzungen
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I zu viel Text
Ml Keine
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Abbildung 40: Welche unerfillten Erwartungen hal®ie im Hinblick auf die Technik in Liquid
Friesland?

46,5% bzw. 27 Personen kritisieren, dass die Anwegdzu kompliziert sei. Hierbei
wurden als Punkte angefuhrt, dass die Handhabungschwierig und nicht
selbsterklarend sei und die Schaffung eines Ulmkblzu kompliziert sei. 20,7% bzw.
13 Personen empfinden die Handhabung zu unubdisichund nicht als
bedienerfreundlich. 6,9% bzw. vier Personen bemangkass keine themenbezogene
Strukturierung vorhanden sei. Sie fordern eine kstiniertere und detailliertere
Gliederung der einzelnen Themen. Weitere 5,2% (lmnei Personen) kritisieren die
prozessbezogene Orientierung. Diese musste verbass® der Stand der Eingabe
misse deutlicher gemacht werden: Besonders die dmemie zur Abstimmung
stinden, sollten klarer gekennzeichnet werden.

Eine schlechte Menufuhrung wird von 6,9% bzw. \Rersonen Kkritisiert. Dabei wird
auf eine bessere Benutzerfihrung und auf die Mémifig von
Steuererklarungsprogrammen hingewiesen. 12,1% $ielyen Personen kritisieren eine
schlechte Hilfefunktion. Nach Meinung dieser Telimeerinnen sollte die Menifiihrung
verbessert und verstandlicher werden. Die Persaegsen daraufhin, dass jede Person,
egal welchen Alters, die Erklarungen verstehentesokéxtra Info-Felder eingefligt
werden und mehr Erklarungen vorhanden sein solBeb% der befragten Personen
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machen deutlich, dass Beispiele fehlen. 1,7% besiandie Langatmigkeit der

einzelnen Erklarungen.

20,7% bzw. zwolf Personen kritisieren die Gestagtwmd das Design von Liquid

Friesland. Die Gestaltung sollte tbersichtlicheoderner, funktioneller und attraktiver
aufgebaut werden. Eine Person ist der Meinung, dhssAusfihrung und die

Performance der Plattform schlecht seien. Zuderisiait eine Person (1,7%) die
Anmelde- und Abstimmfunktion, die verbessert werdeiissten. 3,5% der befragten
Personen bemangeln die Auslogfunktion. 1,7% bzwe ePerson kritisiert die

Betreffzeile der Emails, die lediglich das Thema bhatiative beinhalten sollte. Eine

weitere Person (bzw. 1,7%) kritisiert, dass auf 8eite kein Ansprechpartner/keine
Ansprechpartnerin aufgelistet sei. Die Zugangsv&satzungen sollten nach Meinung
einer Person (bzw. 1,7%) ebenfalls vereinfacht eerdl7,2% bzw. zehn Personen

haben bezuglich der Technik keine Kritikpunkte.

Die Frage nach Lésungsvorschlagen zur OptimierwsgRtozesses bzw. der Erhéhung
der Beteiligung ergab Antworten in 17 Kategoriemsgesamt wurden 129 Nennungen
von 85 Personen getatigt.

Wie lassen sich die Beteiligung

in Liquid Friesland erhéhen
und der Prozess optmieren?
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Abbildung 41: Wie lassen sich die Beteiligung imlid Friesland erhdhen und der Prozess optimieren?
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[ mehr Offentlichketsarbei

[ werdftertlichung der Themen und Ergebnizse

1 Infosténdednfoveranstatunoen

[ Rundschreibeninfobriate

[ JInfarmation fir Zugerogens

[ JInfopoint im Rathaus (mit dffentichem Zugang zum iiternet)
[ Kooperstion der Schulen

[ Kooperstion von “erginen

I rcuE Mamensgebung

B Fragen des sozialen Wiohnungshaus

B Finkeziehung der Komunalpolitil

[ Avshau der PC- und Liguid Friesland-Kenntnizze seitens der Blrgerinnen
N Akstimmung durch reprasentstiv verpflichtends Vertreter
I - dtrliche Ahatimmung per Urnensaeahl

I Cemokratie alz Altagskutiur

N rcocinakioe Treffen der Sktiven

] keine

Abbildung 41- 1: Wie lassen sich die Beteiligung liquid Friesland erhéhen und der Prozess
optimieren?

Mehr Offentlichkeitsarbeit in Form von mehr Prasé@nzegionalen Zeitungen (auch in
kostenlosen Anzeigenblattern), Radio, Fernseheniesaurch Plakate und Flyer
empfehlen 72,9% bzw. 63 Personen. Nach Meinungedi@¢utzerinnen werde
momentan zu wenig Werbung fur Liquid Friesland gemhaDie befragten Personen
empfehlen, den Bekanntheitsgrad deutlich zu steig&®ie Personen fordern die
Einbeziehung _aller Zeitungen. 20% bzw. 17 Personen fordern die wdista
Veroffentlichung der Themen und der Ergebnisse. vi@iterer Losungsvorschlag von
7,1% bzw. sechs Personen ist, dass der Landkraisietet Rundschreiben und
Infobriefe an die Frieslanderinnen versenden sdliee Person empfiehlt konkret, dass
mit den Kostenbescheiden flachendeckend auch I@fitonmen versendet werden. 2,4%
bzw. zwei Personen empfehlen, dass Zugezogene pef @&er Liquid Friesland
informiert werden. Infostande und -veranstaltungesrden von weiteren 4,7% bzw.
vier Personen empfohlen, um den Bekanntheitsgratl die Beteiligung an Liquid
Friesland zu erhdéhen. 2,4% bzw. drei Personen weisé einen Infopoint im Rathaus
hin. Dieser sollte zudem einen 6ffentlichen Zugaog Internet besitzen, damit auch
Personen, die keinen Internetzugang haben, die ithd@lit zur Nutzung von Liquid
Friesland haben.

Die Kooperation mit Schulen empfehlen 9,4% bzw.td&rsonen. Sie schlagen vor,
dass in den Schulen mehr Uber Liquid Frieslandcheat werde solle, dass Workshops
zu Liquid Friesland durchgefihrt werden und dassskéninitiativen in Liquid
Friesland gestartet werden sollten. 1,2% der B&frafprdert zudem die Kooperation

mit Vereinen, um unter anderem auch die Fraueriiduid Friesland zu begeistern.
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3,5% der Personen empfehlen weiterhin einen vétstarAusbau der Computer- und
Liquid-Friesland-Kenntnisse bei den Burgerinne®%b bzw. fiunf Personen winschen
sich, dass Demokratie mehr zur Alltagskultur werdefisste. Das Interesse an
Demokratie musse schon in friihen Jahren geforaerieingetbt werden. Die Personen
wirden eine FoOrderung des Demokratieverstandnisses eine Entstehung einer
Demokratie als Alltagkultur begruf3en. Diese sdléan im alltaglichen Handeln erlebt
werden.

Regelmallige Treffen der Aktiven, um sich face-tmefgersonlich auszutauschen,
schlagt 1,2% der Befragten dem Landkreis FrieslalsdLosung vor. Weitere 1,2%
erhoffen sich durch die zusatzliche Abstimmung @arenwahl mehr Beteiligung. Die
Abstimmung durch reprasentativ verpflichtete Vadrdordert eine andere Person bzw.
1,2%. Die Person schreibt dazu: ,Vielleicht kannnngnen kleinen, reprasentativen
Kreis auswahlen, dessen Mitglieder dann standiyimfragen teilnehmen. Der Kreis
setzt sich aus Personen aller Schichten zusammen.*®

4,7% bzw. vier Personen winschen sich eine Erwmitevon Liquid Friesland auf
Kommunalebene, um damit die Beteiligung zu erhétiie. Befragten denken, dass
Themen auf Kommunalebene fur die Birgerinnen istaeter seien, da die
Betroffenheit spurbarer sei. Um die Beteiligung elndhen, empfehlen 8,2% bzw.
sieben Personen einen neuen Namen fur Liquid BridsIDer Name wirde von einer
Teilnahme abhalten, da die Bedeutung ,liquid” nielmdeutig sei. Beispiele fiir einen
neuen Name waren ,Aktive Burgerplattform Frieslanader ,Onlineplattform fur
Friesland*.

Ein Teilnehmer bzw. eine Teilnehmerin (1,2%) hat @dividuelles Anliegen und
fordert die Thematisierung von Fragen des sozifehnungsbaus in Liquid Friesland.
4,7% bzw. vier Personen haben keinen Ldsungsvagcfir die Optimierung des
Prozesses bzw. zur Erh6hung der Beteiligung. 1,8fbdfragten Personen fragen sich,
ob es fur derartige Fragen nicht ,hochbezahlte Erpé gebe.
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Zu der Frage ,Wie lassen sich technische Verfalurgsh Ablaufe optimieren” wurden

nur elf Nennungen von neun Personen abgegebeief3es Isich acht Kategorien bilden.

Wie lassen sich technische Werfahren
und Ablaufe optimieren?
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Abbildung 42: Wie lassen sich technische Verfahned Ablaufe optimieren?

Zur Optimierung des technischen Verfahrens bzw.Al#déufe wurden nur vereinzelt
Antworten gegeben. Lediglich die Kategorie zu dexfithrung eines
(Diskussions-)Forums wurde von 44,4% der Persomgrammnt. Das Diskussionsforum
soll dem regen Austausch der Nutzerlnnen von Lidtridsland dienen, da momentan
eine Diskussion nicht mdglich sei. Die anderen Kateen wurden von je 11,1% bzw.
einer Person genannt. Dazu zéhlen, dass eine Peisen anderen Seitenaufbau
empfiehlt, diese Person empfiehlt dazu das Systeampact. Ein verdndertes
Farbdesign ist ein weiterer Vorschlag. Eine andes¥son fordert eine offizielle
Ruckmeldung per Email an den Initiator einer Ititi@, die angibt, inwiefern diese
erfolgreich in den Gremien erdrtert/entschiedendsuEine andere Person mdchte ohne
Aufforderung Erinnerungsmails zum aktuellen Stamed bhitiativen erhalten. Andere
Personen schlagen eine Einrichtung einer App, eldetine und eines Twitter-
Accounts vor. In dem Twitter-Account sollten diatiierten Themen und Ergebnisse
veroffentlicht werden.

Das sind eine Vielzahl von Anregungen der Liquidiesland-Nutzerinnen zur
Erhéhung der Beteiligung und der Optimierung desz@sses. Einige Aussagen
konnten keiner Kategorie zugeordnet werden und &murosh der Auswertung nicht

bertcksichtigt.
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Die Frage 33 bot die Moglichkeit einer abschliefmiitteilung. Einige der Aussagen
konnten den vorhandenen Kategorien der Kritik uddung zugeordnet werden und
andere wiederum ergaben neue Kategorien. Es wiseldms neue Kategorien gebildet,

in denen 23 Nennungen von 22 Personen aufgefiitut si

Abschliefende Mitteilung
31.8% | 31.8%]
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[ Kritik an Frage 38

FPO | I I I [ keine

]

Anteil in %

Abbildung 43: AbschlieRende Mitteilung

31,8% bzw. sieben Personen weisen daraufhin, dgss&lLFriesland ein tolles Projekt
sei und auch in Zukunft weitergefihrt werden solléeitere 31,8% der befragten
Personen haben angegeben keine abschlieRendeliitejeben zu wollen. 22,7%
bzw. funf Personen wuirdigen dieses Forschungsverhabie Veroffentlichung der
Untersuchungsergebnisse winschen sich 9,1% bzw. Rarsonen. 4,6% bzw. eine
Person kritisiert die Antwortvorgaben in Frage 3@l wveist auf die fehlende Kategorie
der doppelten Staatsbirgerschaft hin. Eine weiteeeson (4,6%) weist auf die
Handhabung der weiblichen und mannlichen Schreibfdrin und winscht sich

diesbezuglich eine Anderung im Fragebogen.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dakgdid Friesland Nutzerlnnen mit
der Einfuhrung der Birgerbeteiligungsplattform mden sind. Die Motivation an der
Onlineplattform teilzunehmen liegt besonders dazinerfahren, was thematisiert wird.
Der Spall und das Interesse an der politischen ligateg ist ein weiteres weit
verbreitetes Motiv. Besonders der gegenseitigerimétionsaustausch zwischen der
Behdrde und den Burgerinnen steht bei den Erwagturign Vordergrund. Allerdings

sind bei nicht allen Nutzerinnen die Erwartungefiilgr worden. Der regelméaRiige
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Besuch der Internetseite und die Initiierung vaitidtiven halten sich noch in Grenzen.
Auch die Delegation der eigenen Stimme wird weregugzt, groldteils auch nicht in
Erwagung gezogen. Diese Mdglichkeit ware noch auféibéy. Im Durchschnitt wird
die Software in Bezug auf die Handhabbarkeit, Ubbtlichkeit und Hilfefunktion mit
befriedigend bewertet. Diese drei Komponenten weaiech in den offenen Fragen am
haufigsten kritisiert, da die Nutzerinnen die Andeng als zu kompliziert bzw. zu
undbersichtlich empfinden. Die Fragen ob Liquid eBland auf Stadt- und
Gemeindeebende erweitert werden Uber die Testghiaaas weiterlaufen soll und ob
Liquid Friesland weiterempfohlen wird, haben die tauinnen mit deutlicher
Zustimmung beantwortet. Allerdings sollten nach ngig der Befragten besonders die
Offentlichkeitsarbeit ausgeweitet werden, damit d&ekanntheitsgrad dieser
Birgerbeteiligungsplattform erhdéht wird und somitehm Birgerlnnen an Liquid
Friesland teilnehmen. Zu Gberdenken sei auch dreiMachung des Systems, da dieses
momentan zu kompliziert, untbersichtlich und sdhidtandhabbar sei. Insgesamt ist
aber festzuhalten, dass die Einflihrung von Liquiddfand trotz Kritikpunkten deutlich

positiv gesehen wird.

4 Schluss

In der vorliegenden Arbeit wurden unterschiedli€@mokratieansatze dargestellt, die
sich in dem neueren Demokratieansatz Liquid Denoycvareinen. Liquid Democracy
ist die Grundlage fur die hier evaluierte Onlinggdéeam Liquid Friesland. Die
Evaluation sollte unter anderem die Zufriedenheit dem Onlineangebot und das
Beteiligungsverhalten in Liquid Friesland festsell Im Mittelpunkt stand die
Verbesserung der Teilnahmebedingungen von Liquideskand. Wahrend der
Untersuchung stand auch immer die Fragestellungedi@rbeit im Vordergrund, ob
Liquid Friesland eine Méglichkeit zu mehr Blrgedkgjung sein kann. Diese Aspekte
wurden mittels einer Onlinebefragung erforscht.

In Bezug auf dieses Forschungsvorhaben bleibt dpaten, dass das Instrument der
Onlinebefragung eine gute Méglichkeit der ErhebisigEin wichtiger Aspekt waren
ebenfalls die Erinnerungsmails, die die angeschrieb Personen an die Teilnahme an
der Befragung erinnern sollten. Besonders die alriirinnerungsmail, die die
Nutzerinnen von Liquid Friesland zur Fragebogemekanimierte, hat zum Erfolg der

Befragung beigetragen. Bis zur dritten Erinnerurgisrhatten 100 Personen an der
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Befragung teilgenommen, danach kamen innerhallr éfeche 83 Personen dazu. In
der Auswertung war auffallend, dass pro Frage inhn8tc circa ein bis vier
Antwortverweigerungen zu verzeichnen waren. Allegdi konnten nach Analyse der
Antwortverweigerungen keine Besonderheiten bezliglier betroffenen Personen
festgestellt werden. Lediglich eine Person verwgggacht Antworten. Die anderen
Antwortverweigerungen verteilten sich auf versckigeh Personen, sodass sich
diesbeztiglich keine Schlussfolgerungen hinsichttiels Erhebungsinstruments ziehen
lassen. Im Rickblick fiel jedoch auf, dass der Ebmgen bei einigen
Antwortmoglichkeiten Defizite aufwies. Unter anderewurde darauf aufmerksam
gemacht, dass bei der Frage 38 die Antwortkategolippelte Staatsbirgerschaft"
fehlte. Da die meisten Fragen jedoch eine offenevArtkategorie vorsahen, hatten die
Personen die Maoglichkeit, ihre Antworten selbst zainagen. Zwei Personen
beméngelten im Fragebogen die Handhabung der ngéenli und weiblichen
Schreibform. Dies fuhrte bei diesen beiden Persanerrritationen und musste in
folgenden Forschungsvorhaben tberdacht werden.

Die StichprobengroRe war leider zu klein, um repnietive Aussagen treffen zu
kbnnen. Von 503 moglichen Personen haben 183 Rsrs@m der Befragung
teilgenommen. Die Anzahl der ausgefillten Fragebtdeg jedoch Uber den
Erwartungen. So wurde eine Riucklaufquote bei didsarschung von circa 36%
erreicht. Die Ergebnisse der Befragung kdnnen, dibwohlussendlich 36 Fragebdgen

zur Reprasentativitat fehlten, fir den Landkreig$tand wichtige Aussagen liefern.

Die im Rahmen dieser Arbeit gestellte ForschungsftdMehr Birgerbeteiligung durch
die Onlineplattform Liquid Friesland?* kann wie gbbeantwortet werden:

Die befragten Personen waren zwischen 18 und 8& &) wobei der Uberwiegende
Teil um die 50 Jahre alt war. Sie teilten sich B/8Manner und 18% Frauen auf. Im
Schnitt wohnten sie knapp 30 Jahre im Landkreisstand. Der Grol3teil der Befragten
waren Angestellte, Rentnerinnen, Beamte oder Seltie.

Die Stichprobe belegt, dass die befragten Perssicarfur Politik auf Bundes-, Landes-
und Kommunalebene interessieren. Sie wuinschen sallerdings mehr
Mitwirkungsmaoglichkeiten an politischen Entscheidan in ihrer Gemeinde. Vor der
Einfuhrung von Liquid Friesland haben die meistensBnen auf andere Art und Weise
politisch Einfluss genommen. Dieser Einfluss salirath die Teilnahme an Liquid

Friesland erhoht werden. Die Motivation an LiquideBland teilzunehmen ist die
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Neugierde hinsichtlich der Themen in Liquid Frieslasowie Spald und Interesse an
politischer Beteiligung. Es zeigt sich, dass di&dgten Personen von sich aus schon
ein Interesse haben, sich zu beteiligen. Das vérdeen die geaul3erten Erwartungen,
da die meisten Personen den Informationsaustaus@chen der Behorde und den
Biurgerinnen im Vordergrund sehen. Die befragtenséteen dieser Forschung sind
besonders stark engagiert und an Politik interdsédes zeigt besonders der Vergleich
zu anderen Studien, auch wenn gewisse Themenf&ltkez.B. die Initiierung und die
Unterstitzung von Initiativen, noch ausbaufahigdsim Liquid Friesland sind die
meisten Personen hinsichtlich der Beteiligung ataliven noch eher zuriickhaltend.
Wie im Theorieteil deutlich wurde, vereint LiquideBiocracy mehrere bestehende
Ideen von Demokratie und fast alle haben zum dieh Gesellschaftsmitgliedern mehr
Moglichkeiten zur Partizipation anzubieten. Die ddeon Liquid Democracy, sich
flieRend zwischen der reprasentativen und direKtemokratie zu bewegen, ist bei den
Nutzerinnen von Liquid Friesland momentan noch wgererbreitet. Die Liquid
Friesland Nutzerinnen bevorzugen die direkte Bigigilg und stehen der Méglichkeit
der Delegation skeptisch gegeniber. Die Delegati@neigenen Stimme ist fur die
meisten Teilnehmerinnen (momentan) kein Thema. kireBeteiligung entspricht
natdrlich auch der beteiligungszentrierten Dema&rgkdoch sollte die Moglichkeit der
Beteiligung auch ausgeschdpft werden.

Grundlegend kann festgehalten werden, dass Liquiesland sicherlich eine gute
Moglichkeit zu mehr Burgerbeteiligung ist, auf Gdumler kurzen Zeitspanne seit
Einfihrung kann dies aber noch nicht endgiltig b&stenverden. Daflr musste die
Plattform in Abstdanden erneut evaluiert werden. 388. Einwohnerinnen des
Landkreises Friesland stehen momentan 503 akkegditl eilinehmerinnen von Liquid
Friesland gegeniber. Sicherlich ist zu betonen,s dasjuid Friesland nur ein
zusatzliches Instrument fur die Blrgerbeteiligusy Dennoch muss es Ziel sein, die
Mitgliedszahlen deutlich zu erh6hen, damit aucle dibhere Zufriedenheit der bereits
akkreditierten Nutzerlnnen mit der Plattform ertstbzw. beibehalten werden kann.
Diese Nutzerlnnen haben in der Befragung kennthgmacht, dass die geringe
Beteiligung de Bevolkerung an der Plattform unteehgend ist. Es stellt sich natirlich
die Frage, wie man die Beteiligung in Liquid Fraasil erhéhen kann. Die Befragten
haben in diesem Zusammenhang zu verstehen gegadden die Offentlichkeitsarbeit
ausgebaut werden sollte. Im Vordergrund steheméiedass die Medien, zum Beispiel

Zeitungen, Radio und Fernsehen mehr tber Liquieskand berichten sollten. Konkrete
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Vorschlage der Nutzerinnen zur Offentlichkeitsarisehen so aus, dass alle Zeitungen,
inklusive der kostenlosen Anzeigenblatter, UberuldqFriesland berichten sollten.
Zudem wurde vorgeschlagen, dass taglich oder mohathuf Seite eins der
Tageszeitungen Aktuelles dber Liquid Friesland dbeeat wird. Es wurde
daraufhingewiesen, dass die Blitzerinformationemam Zeitungen entfallen sind und
dieser Platz fur Liquid Friesland genutzt werdemrké. Weitere Vorschlage zur
Erh6éhung des Bekanntheitsgrades sind das ErstetienPlakaten, Rundbriefen bzw.
Infobriefen und die Einrichtung von Infostdnden sowdie Organisation von
Informationsveranstaltungen. Es wurde auch vordageh, dass die zugezogenen
Birgerinnen per Brief auf Liquid Friesland aufmenks gemacht werden sollten. Eine
Person empfahl, dass mit den Kostenbescheidenefideltkend Anmeldeformulare
bzw. Hinweise zu Liquid Friesland verschickt werd@&mnten. Neben den Infostanden
sollte es zusatzlich einen festen Infopoint im Rathgeben, an dem ein o6ffentlicher
Internetzugang fur alle Personen angeboten wird.vizae eine Moglichkeit auch altere
Personen, die zuhause keinen Internetzugang habehiquid Friesland teilhaben zu
lassen. Um é&ltere Personen mit Liquid Frieslandraet zu machen, wurden auch
Volkshochschulkurse vorgeschlagen. Auch die Vernifighung der Themen und der
Ergebnisse bzw. die Veroffentlichung der Entschegdin der Gremien wurden
angeregt. Konkret wurde vorgeschlagen, dass diem&haind Ergebnisse regelmaRig in
der Zeitung, im Radio und im regionalen Fernseherbffentlicht werden sollten.
Weitere Moglichkeiten zur Veroffentlichung diesespekte waren die Einfuhrung eines
Twitter-Accounts oder einer App.

Kritik wurde vor allem am geringen Einfluss seitadesr Teilnehmerinnen geibt. Die
Teilnehmerinnen haben den Eindruck, dass positigceiedene Initiativen in den
Gremien nicht anerkannt bzw. ernst genommen werdame befragte Person aulierte
sich hierzu, dass sie das Gefuhl habe, Liquid Feissei nur ein Spal3portal bzw. eine
intellektuelle Fingeriibung. Es wurde auch immer dsre betont, dass die geringe
Mitgliederzahl auf den geringen Einfluss zurlickzwéin ist. Die Teilnehmerinnen
haben nicht den Eindruck, dass die Entscheidungender Politik wahrgenommen
werden. Der Aspekt der echten Einflussnahme saléigens der Politik dringend
verbessert bzw. herausgestellt werden, damit dmstEaftigkeit von Liquid Friesland
bestehen bleibt. Eine héhere Transparenz Uber elieavidlungen und Entscheidungen
der Gremien sowie die Verotffentlichung von Ergebeis waren erste Schritte, dieser

Kritik wirkungsvoll zu begegnen.
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Grundsatzlich ist Liquid Friesland eine gute Ergiédnzzu dem in der Landesverfassung
verankerten Anspruch, dem gemal sich jede Biurgedneder Blrger mit Anregungen
und Beschwerden an seine Kommune wenden kann. ebelith haben die
verschiedenen Gremien und Organe die letzte Entkamgsbefugnis, wie mit
Anregungen und Beschwerden verfahren wird (vgl.dkaeis Friesland 2012: 6). Nach
der vorliegenden Analyse entsteht der Eindrucks @asigen Teilnehmerlinnen der Sinn
von Liquid Friesland nicht verstandlich zu seinedoh Teilweise hat es den Anschein,
dass einige befragte Personen davon ausgehen, dilmsbestehenden Strukturen
aufgeweicht werden und die getroffenen Entscheidangerbindlich sein mussten. In
Deutschland gibt es jedoch Gesetze, die dies mdhtiben. In Deutschland herrscht
eine reprasentative Demokratie, die auf gewissemmé&ih direktdemokratische Elemente
erlaubt. Diese direktdemokratischen Elemente sitteldings nur Ergénzungen zur
reprasentativen Demokratie. Liquid Friesland bitgdiglich die verstarkte Moéglichkeit
des Mitmachens. Personen, die kommunalpolitisclressiert sind, ohne Mitglied in
einer Partei werden zu wollen, bietet Liquid Fresl eine Plattform zur
Birgerbeteiligung. Darliber hinaus aber dokumentiglie Ergebnisse der Befragung,
dass es in Deutschland wohl einige Menschen giet,dds Schweizer System der
halbdirekten Demokratie bevorzugen und diese FoemRartizipation am politischen
Prozess im Prinzip begrifl3en.

Um die Zufriedenheit der Nutzerlnnen und das Piojekquid Friesland
aufrechtzuerhalten, ist es auch in Zukunft wichtigggelmalig Befragungen
durchzufiihren. Diese Arbeit liefert wichtige Erkémiese fir den Landkreis, um Liquid
Friesland kontinuierlich zu optimieren und die Béntgeteiligung an der Plattform zu
erhdhen.

Der Landkreis Friesland sollte weiter Uberlegenwigfiern er die Kritik bzw. die
Losungsvorschlage der befragten Personen nutztlidaid Friesland ansonsten
zunehmend an Akzeptanz verlieren kdnnte. Wesestli&spekte sind unter anderem
die als kompliziert wahrgenommene Anwendung undbdiber geringe Beteiligung der
Bargerinnen. Der Landkreis Friesland sollte evehtumn Austausch mit den
Nutzerinnen von Liquid Friesland die Anwendungemeugachen. Ein Grof3teil der
Befragten bemangelt die komplizierte Menufluhrung, whtbersichtliche Handhabung,
die wenig burgernahe Sprachwahl sowie die komptei@nwendung. Dies seien nach
Meinung mehrerer Personen auch die Grinde der ggeriBeteiligung an Liquid

Friesland. Méglicherweise kdnnte man die Anwendibgrarbeiten und verbessern.
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Einige Befragte haben den Ausbau von Liquid Frie$laind die Vermittlung von
Computer-Kenntnissen vorgeschlagen, um die Handitpbmu erleichtern. Die
Darstellung von Beispielen und eine Uberarbeitueg Hilfefunktionen sind weitere
Aspekte, die die Anwendung vereinfachen kénntenchAwenn Liquid Friesland nur
eine Ergdnzung zu den herkdbmmlichen Kanéalen fuegmngen und Beschwerden der
Bilrgerinnen ist, sollte mehr Beteiligung angestwedtden.

Die befragten Personen haben diesbeziiglich einige Anregungen geliefert, die im
Landkreis Friesland besprochen werden sollten. tlUaelerem fordern die befragten
Personen auch mehr Offentlichkeitsarbeit, damitBkkanntheitsgrad gesteigert wird.
Zwei weitere gute Ansatze bestehen durch das Angebo Infostanden und
Infoveranstaltungen, um Liquid Friesland in der édffichkeit bekannter zu machen.
Der folgende Aspekt soll besonders hervorgehobememeund wird in Folge naher
ausgefuhrt: Gemeint ist die Forderung, dass dieul8ohmehr eingebunden werden
sollten. Schon in frihen Jahren sollte das Interess Demokratie entfacht werden.
Liquid Friesland bietet hierzu fur die Schilerinneme gute Mdbglichkeit sich zu
erproben. Nur die realen Erfahrungen von Partiopasind das Grundgerust fir die
Grundlage von partizipatorischen Kompetenzen uitakbiVoraussetzungen fur einen
aktiven, partizipativen Lebensstil (vgl. Bertelsmastiftung 2007: 108). Eine positive
Einstellung zu Partizipation ist die Basis fur egmolgreiche Umsetzung. Die Schule
stellt biografisch und politisch einen wichtigenrhert dar, an dem Grundlagen fir das
spatere Leben entwickelt werden. Dort entscheinét, ®b die Schilerinnen Akteure
ihrer eigenen Lebensgestaltung oder ob sie von &rsemen instrumentalisiert werden
(vgl. Schirp 2009: 117). Die Schulerinnen sollen mielligenten Birgerinnen
ausgebildet werden, die in der Gesellschaft durmakratisches Handeln auffallen.
Dies funktioniert aber nur, wenn sie schon frih &sbjekte gemeinsamer
Entscheidungsprozesse wahrgenommen werden (vgueftg&turzenhecker 2005: 64f.).
Liquid Friesland ist eine gute Moglichkeit fur dgchulerinnen sich auszutesten und
demokratische Kompetenzen zu entwickeln. Zudem d& Schule eine gute
Moglichkeit den Bekanntheitsgrad der Bulrgerbetaeitigsplattform auch bei jingeren
Birgerinnen zu steigern. Die Ergebnisse haben geziass die geringe Teilnahme von
jungen Menschen und Frauen in Liquid Friesland eyet wird. Durch eine friihe
Forderung von demokratischen Kompetenzen konnte ldgsresse von jungen
Menschen ausgebaut werden. Der Landkreis Friedalite sich ebenfalls Gedanken

machen, wie Frauen, Menschen mit Migrationshintergrund Menschen mit einem
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niedrigeren Bildungsniveau an Liquid Friesland hetdihren sind. Diese Personen
sind in dieser Befragung deutlich unterreprasentedver auch deren Meinungen und
Ideen konnen fur den Landkreis eine Bereicherunig. sSéinige Personen haben
vorgeschlagen, neben den Schulen und der Offekélitdarbeit auch direkt in Vereinen
Werbung fur Liquid Friesland zu machen, um Kontakdiesen Personen zu finden. Es
muss deutlich werden, dass Liquid Friesland nialnt fiiir gebildete und engagierte
Politikinteressierte eine Onlineplattform bietetndern flr Jedermann. Es kdnnte auch
sein, dass die Namensgebung gerade diese Persomater Teilnahme abhalt. Einige
der befragten Nutzerinnen haben den Namen ,Liquidskand“ kritisiert. Der Name
wirde nicht zur ldentifizierung mit der Burgerbétpingsplattform beitragen, da die
Personen sich nicht angesprochen fihlten. Die Badguvon ,liquid* sei nicht
verstandlich. Namensvorschlage waren: ,Aktive Biptwtform Friesland® oder
»Onlineplattform Friesland®.

Abschlie3end kann festgehalten werden, dass Litigsland eine gute Plattform fir
eine aktivere Burgerbeteiligung bietet. Dies zeimgich die Zufriedenheit der
Teilnehmerinnen mit der Einfihrung der Onlineplaith. Die Idee von Liquid
Friesland ist gut, die Akzeptanz und Verbreitungriké durch die Umsetzung einiger in
dieser Arbeit aufgezeigten Verbesserungsideen wegsteigert werden, damit die
Zufriedenheit der Liquid Friesland Nutzerlnnen zumit. Diese Arbeit zur
Forschungsfrage ,Mehr Birgerbeteiligung durch dienli@plattform Liquid
Friesland?” soll mit einem positiv-optimistischerodmentar einer befragten Person

beendet werden:

,Bitte Liquid Friesland nicht sterben lassen!!! % enorm innovativ, birgernah und ein
stliickweit ,basisdemokratisch’. Zudem kann man sioch zu Hause aus - zu welcher Zeit
auch immer - politisch beteiligen.”
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Anhang I: Das Anschreiben

Imke Diefenbach
Helmstederstralle 4a

26434 Wangerland

Tel: 04463/2433442

E-Mail: imke.diefenbach@
stud.hs-emden-leer.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bin Studentin der Sozialen Arbeit an der Hobliée Emden/Leer. Im Rahmen
meiner Masterarbeit evaluiere ich die Burgerbegeiigsplattform Liquid Friesland. Ich

bin interessiert an der Frage, inwiefern die Omdlagform mehr Blrgerbeteiligung

fordert. Im Rahmen der Befragung stehen die Zuéméeit mit dem Onlineangebot, das
Beteiligungsverhalten und die Verbesserung der nahihebedingungen im

Mittelpunkt.

Es wirde mich freuen, wenn Sie sich kurz Zeit nehnoen den Fragebogen in Ruhe
auszufillen. Selbstverstandlich werden lhre Dateongm und vertraulich behandelt.
Zur Beantwortung des Fragebogens missen Sie @#ine Folgen Sie bitte dem Link,

der Sie zum Fragebogen flhrt.

https://dl.dropboxusercontent.com/u/75660727/lifpedland.htm

Fur lhre Unterstitzung meines Forschungsprojekdsitiee mich im Voraus und
verbleibe mit freundlichen GrufRen

Imke Diefenbach
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Anhang II: Der Fragebogen

Fragebogen: LiquidFriesland

Liebe Frieslinderinnen, liehe Frieslander,

bitte fiillen Sie den Frageb ogen aus, indem Sie
o beijeder Frage ein Klick setzen, auber es sind Mehrfachnennungen bei der Frage maglich.

o Gehen Sie bitte der Reihe nach vor, Frage fiir Frage. Uberspringen Sie Fragen nur dann, wenn im Text
ausdriicklich ein entsprechender Hinweis gegeben i

Viel Spaft beim Ausfiillen.

DEMOKRATIE & EETEILIGUNG

1.In der Schweiz gibt es fir die Birgerlnnen die Mdglichkeit sich auf Gemeinde-, Kanton- und Bundesebene
politisch direkt zu beteiligen. In Regel gibt es vier Mal im Jahr Abstimmungswochenenden, an denen lber Vorlagen
und politische Entscheidungen abgestimmt werden.

Sind Sie der Meinung, dass Deutschland sich ein Beispiel an der Schweizer Demokratie nehmen soll?

n Jg o Mein

2 Mvie stark interessieren Sie sich auf Landes- und Bundesebene fir Paolitik? lch interessiere mich. .
sehr stark o kaum
stark o gar nicht

3. Wvie stark interessieren Sie sich fir Kommunalpolitik, also fir die Paolitik in
Ihrer Stadt oder Gemeinde. lch interessiere mich..,
- sehr stark kaum
stark gar nicht

4. WWaren Sie bei der letzten Wahlwéahlen? (Mehrfachnennung méglich)
o guf Bundesebene o nein
auf Landesebene | keine Angahe
1 auf Kommunalebene

5.Wenn Sie einmal an die SPD, die COU, die CSL), die Grinen, die FOP, die Linke und die Republikaner
denken: Welche dieser Parteien gefallt Ihnen am besten?

SFD o dieLinke
cou o Republikaner
CEL keine Angabe
Grinen Sonstiges:
FOF

6. Sind Sie in einer der folgenden Institutionen Mitglied? (Mehrfachnennung maglich)

Partei 11 Blrgedntiative
o Werband o Mein
Gewerkschatt 11 keine Angabe

7.8ind Sie Trager eines Amtes? lch bekleide....
(Mehrfachnennung rmdglich)
1 oeinWahlarrt o ein Ehrenamt
ein hauptberufliches Amt kein Amt
ein nebenberufliches Amt

8. Sind Sie ehrenamtlich aktiv? (Mehrfachnennung méglich)

im sozialen Bereich o imsportlichen Bereich
7 im politischen Bereich o nein, hinich nicht
im kulturellen Bereich 1 keine Angahe

9. Wie zufrieden sind Sie mit der Art und WWeise, wie Sie an politischen Entscheidungen in lhrer Stadt/Gemeinde
beteiligt werden?
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sehr zufrieden Ziemlichzufrieden wenig zufrieden unzufrieden

10, Wie ist das mit der Stadt oder Gemeinde, in der Sie leban?
Sollten da die Blrger an politischen Entscheidungen, die den Landkreis betraffen

direkt heteilict werden oder
soliten dafir die gewdhiten Polticer verantwortlich sein?

wgild nicht

11. Meben der Teilnahme an Wahlen gibt es fir den Einzelnen verschiedene andere Maglichkeiten, politisch Einfluss
zu nehmen. lch michte gerne von thnen wissen, welche Maglichkeiten Sie davan schon einmal genutzt haben.

(Mehrfachnennung maglich)
Teilnahme an Blrgerersammiungen

Teilnahme an Demonstrationen

Unterschriftensammiung
Leserhriefe

LIQUID FRIESLAND

Wor Liquid Friesland war aktive palitische Beteiligung flr
mich kein Thema

Sohstiges:

12. Wie haben Sie won Liguid Friesland erfahren? (Mehrfachnennung méglich)

Zeitung
Radio
Fernzehen
Intarnet

Flyer
durch Freunde, Bekannte ader Machbarn
Sonstiges:

13. WWasist lhre Motivation, an Liguid Friesland telzunehmen? (Mehrfachnennung maglich)

Der individuelle Aufwand ist relativ gering (heispielswaise
Zeit, Geld efc.)

Ich kann politisch etwas hewirken,

 Esist reinge Pllicht, mich als Staatshirgerin mich zu
betailigen.

Ich habe Spal und Interesse michzu beteiligen.

Ich bin neugierig auf das, was in Liquid Friesland

thematisiert wird.

leh sehe das Beteiligen als Fortbidung im Sinne des
- Infarmierens Ober und des Lernens won politischen

Fusammenhdngen.

lch habe ein individuelles Interesse (persinliche
Betroffenheit ete.).

Ich habe ein sozZiales Interesse und mochte
Gleichgesinnte kennenlernen.

Der Bekanntheitsgrad der Beteiligungsmioolichlkeit "Liguid
Feedback interessiert mich.

lch hahe persdnlich-psychologische Motive fvon der Suche
nach guten Selbstdarstellungsmiglic hkeiten bis hin zur

M atieation, Einfluss ausiben zu waollen ohne persinliche
Zurschaustellung).

Ich habe einanderes M otiv, namlich:

14, Was erwarten Sie van der Teilnahme an Liquid Friesland? (Mehrfachnennung miéglich)

Information der Behdrde einerseits und der Blrger
anderarseits

Interessenvertretung und -ausgleich
Effektivitatasteigerung auf kommunaler Ebene
Schaffung von Akzeptarz filr Entscheidungen

15 Wurden lhre Enwvartungen bisher erfillt?
Ja
Mein. Warum nicht?

Cruckausibung auf die Politiker und auf politische
Ertscheidungen

Sohstiges:

16 Welche Themen interessieren Sie besonders? (Mehrfachnennung maglich)

Wirtschaft, Tourismus, Kreisentwicklung und Finargen
Urrtaeelt, Abfall und Landwirtsehaft
Bauen, Feuerschutz und Mobilitat

Schule, Sport und Kultur
Farilie, Seniaren und Soziales
Fukinftige Kaooperation FRIMYHY

17. Wenn Sie an die letzten vierWochen denken, wie oft haben Sie die Onlineplattform Liguid Friesland besucht?

mehr als einmal in der ¥Woche
einmal in der Woche
ein- his dreimal im Monat

18. Wie viele |nitiativen haben Sie seit der Einfahrung initiiert?

seltener
Ich bin nur angemeldet, hesuche die Seite aber nicht.
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keine 7-4
1-3 rmehrals 10
4-6

19. Wie viele Initiativen haben Sie bisher circa unterstitzt?

keine P
1-3 - mehr als 10
-6

20. Wissen Sie, dass Sie ihre Stimme delegieren kinnen?
Ja BT

21. Wiirden Sie ihre eigene Stimme delegieren?
Ja Mgt (Bitte weiter bei Frage 23

22, Beiwelchen Themen wirde Sie ihre Stimme delegieren? (Mehrfachnennung maglich)

Wirtschart, Tourismus, Kreisentwicklung und Finargen Schule, Sport und Kuttur
Urrteeelt, Abfall und Landwirtschaft Farnilie, Seniaren und Soziales
Bauen, Feuerschutz und M abilitht Zukinftige Kaooperation FRIMYHY

23. Haben Sie von jemandem die Befugnis erhalten dessen Stimme zu verwalten?
Ja rein

24, Benoten Sie die Software Liquid Friesland in den Bereichen:
Handhabbarkeit

25, Ubersichtlichkeit

26. Hilfefunktion

27. Welche Verbesserungsvorschldge haben Sie fir die technische Gestaltung der Seite "liquidfriesland. de"?

28. Wie zufrieden sind Sie mit der Einflihrung von Liguid Friesland?

sehr zufrieden Ziemlichzuftieden wenig Zufrieden unzufrieden

29. Sollte Liguid Friesland auf Stadt- und Gemeindeebene enweitert werden?
Ja Mein

30. Was misste sich lhrer Meinung nach dndern, damit sich mehr Frieslanderlnnen beteiligen?

3

g

. Sollte Liguid Friesland nach der Testphase weitergefihrt werden?
Ja MNein

32. Empfehlen Sie Liguid Friesland weiter?
Ja
Bein, weil
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33. Midchten Sie uns noch etwas mitteilen?

PERSONLICHE ANGABEN
34. Bitte geben Sie lhr Geschlecht an:
+ weihlich s mannlich
35. Bitte geben Sie ihr Alter an:
Jahre
36 Seit wie vielan Jahren wohnen Sie im Landkreis Friegland?
Jahren
37, Inwelcher Stadt/ Gemeinde wohnen Sie?
o Wiangerooge Sahde
o Wangedand « Bockhorn
o Jever o Warel
, Schortens o Zetel

38, Welche Mationalitdt haben Sie?
deutsch

eine andere Nationalitat

39 Welchen hachsten Bildungsabschluss haben Sie?

Hauptschulabschluss
_ Mittlere Reife (Real-, Fach-, Handelsschulabschiuss oder
sanstiger mittlerer Ahschluss)

Fachhochschulreite
Allgemeine Hochschulreife (abitur)

Aboeschlossenes Studium an einer Lniversitat,
Hochschule ader Fachhochschule

» noch Schiller

o olksschulabse hluss

Promaotion
Habilitation

© ohne Schulabschluss
+ keine Angabe

40. Welchen beruflichen Status haben Sie? Ich bin...
. Angestelter
Atheitar
Beamter {auch Richter und Saldat)
Selbststandig (auch Freiberufler
Rentnerin
- Bchilerln

o FSJietin
~ Studertin

& AZUb

- ZUr Zeit chne Beschéftigung
. Sonstiges:

Cier Fragebogen izt jetzt
@ noch nicht fertig
o fertig zum Abs chidcen

WVIELEN DANK FUR IHRE TEILNAHME AN DER BEFRAGUNG!

Abschicken Eingak= leeschen

Autor des Fragebogerns: Imke Diefenb ach
ehdail: imhe diefenbach@stud. he-emde e leer. de
Irstitution: Hochs chule Emdenleer
Cieses Formular wourde mit GrafStat(Ausgabe 2011 M Wer 4.252) erzeugt.
Ein Programm v. Uwe Wi, Diener 1272011,
Infarmationen zu GrafStat: hitpioe. grafstat. de



